Ar landsbygden bortglomd i svensk
krisberedskap? - om civilsamhallet och
lokala aktorers arbete for att starka
servicen och formagan att hantera kriser

UMEA UNIVERSITET




En SOT-punkt 4r nagot mycket stérre &n att bara

handla om ”.. ett reservkraftsaggregat vid en
livsmedelsbutik ...”

Tommy Sjoling, processledare SOT %1'

Lansstyrelsen i Jamtlands lan g lamndsi
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BAKGRUNDEN OCH INITIATIVET TILL SOT

«Hilde» tok strommen fra tusenvis og skapte
trobbel til sjos og pad veien — och handlaren
Margareta i Valsjobyn beskriver det som hande i
november 2013 s3a hér:

P& mandag morgon bérjade norrmdnnen komma fér
att tanka, handla och ringa. Det var ett 30-tal som
kom skulle jag gissa. Nér jag sdg att de bérjade
komma sd sa jag, sétt pa kaffe fér nu behéver de
prata" (Margareta Andersson, Valsjébua, Valsjobyn)




Grunden till de nu pagaende och
utvecklade SOT-processerna

Det var ett ser ViCG,DI‘ ojekt (grundldggande kommersiell service, samt viss offentlig)

dar syftet var att starka servicen ......... och tillsammans med
"beredskapsperspektivet” till att bli en robustare service i
7z

Och nu pratar vi regional utveckling,
bversiktsplanering, hdllbarhet med mera

Projektet pabdrjades hdsten 2018 avslutades operativt i arsskiftet 2021/22. Projektet finansierades genom
servicedtgiarden inom ramen fér Landsbygdsprogrammet via Tillvaxtverket. Det har inte funnits ndgra
medel frdn beredskapssidan.

wesiee Tommy Sjoling
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Tommy Sjoling

Men vad ar
grundlaggande kommersiell service?

UMEA UNIVERSITET
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| TEORI OCH PRAKTIK

Definition

« Grundlaggande kommersiell

service bestar av fem delar ........

- LIVSMEDEL
DRIVMEDEL
POST/PAKET
APOTEK

GRUNDLAGGANDE

BETALTJANSTER

+ Kontantuttag
» Betalningsformedling

» Dagskassehantering for foretag och

foreningar

Va |Sj5 bua (Nara dej-butik. fullsortiment)

En blivande SOT-punkt i Valsjobyn.

Krokoms
kommun

UMEA UNIVERSITET



Tommy Sjoling

Vad gor da “butiken” till en SOT-punkt?

UMEA UNIVERSITET



Definitionen av en SOT-punkt definieras med en Iéigstaniva som ska vara
minst lika med (innehalla):

* En bemannad dagligvarubutik s s oo

, dret-runt-Gppet, fasta lokaler, d v s stadigvarande..

* En drivmedelsanldggning i butikens ndrhet.

» Utgdra en informationspunkt for kommunen till boende, besokare, etc och

* en sambandspunkt, tillika kommunikationsnav.

* Och sjdlvklart en formaliserad organisation (avtal) som ska “trycka pa knappen” till

 reservkraften (“containern”) som ser till att verksamheten fungerar vid en
samhdllsstérning. Den md vara mobil, men centralt att den dr stadigvarande, och
dgs av kommunen.

wesiee Tommy Sjoling
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https://www.regionjh.se/regionalutveckling/naringsliv/foretagsstod/kommersiellservice/aktuellaforetagsstod/definitioner.4.37d0337f15cadb38dca6aff4.html

1. Stora Blasjon,

Stromsunds kommun .
(pausad) o

JAMTLANDS LAN

Var pratar vi SOT-

2. Valsjobyn och 3. Rétviken, . ..
punkter i dagslaget?

Krokoms kommun

(etablering Q4 2023) o
@ 4. Kall, ,: i
Are kommun V@ 5. Borgvattnet,

Ragunda kommun
(i drift 2022)

(i drift jan 2020)

7. Ottsjo i Are kommun \
(pausad till férmdn for Hallen) '

6. Lillhardal, Harjedalens kommun

20 . R (i drift 2022)
= 8. Hallen i Are kommun
[} . o o
E, (upphandling pagar)
g . e
2 . 9. Storlien i Are kommun. Operativ process ej
58 pébériad, MEN finns i plan som bl a framgdar i den
E oS kommunala serviceplanen (KSP).
S UMEA UNIVERSITET
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Gynnsamma forutsattningar

SOT-punkten i Kall, Are kommun (ica néra)

Varfor den forsta SOT i Kall?

Dagligvarubutiken (lokalisering)

\ Fa
i - e
== listen ~ g5 =—m—w = F

Drivmedelsanlaggningen
(lokalisering)

SOT-container (pa asfalt, vid butik) =
Andra lokaler i samma huskropp,

Raddningstjanstens lokaler (ca
100 m)

Civilsamhallet med Kallbygdens
Intresseférening (6 byalag) samt | Titapé flmen om Kalls SOTpunkt

. . En film (6 min) producerad av Elinstallatéren (video H Sannesson; Ansvarig utgivare F Karlsson)
livsmedelsbutikens personal mfl.

| k
Kommun / Region Landareal km? Folkmangd Invanare per km? Antal dagligvarubutiker
(fullsortiment)

7 195 11727

UMEA UNIVERSITET


https://vimeo.com/693882546

Tommy Sjoling

Linsstyrelsen
Jimtlands Lin

Lokalisering — Kall som ett exempel

UMEA UNIVERSITET

1. Livsmedelsbutik, samt SOT-

container (=reservkraft, virmekanon, etc)
Drivmedelsanlaggning
Raddningstjanst

Skola och idrottshall
Aldreboende

Forsamlingsgard

N o U &~ W DN

Kyrka

SOT-punkten i Borgvattnet, Ragunda kommun, har
liknande lokalisering. Och hur stor kan en SOT-punkt bli
sett till komponenter och geografi?



Utifran ett beredskapsperspektiv. Vad far vi ut av en
SOT-punkt kopplat till civil beredskap?

Med utgangspunkt fran samhallets e Mainniskors liv och hilsa

skyddsvarden: e Samhillets funktionalitet
 Nationell suveranitet

Var* bild ar att vi — medborgaren och samhallet — far ut:

* Varme * Samverkan offentlig - privat — ideell
* Information * En fungerande vardag
 Kommunikation e Okad krismedvetenhet
* Livsmedel * Sambhallets narvaro
* Drivmedel » Kontanter/betalningar
. e Sociala kontakter * Avlastning for systemet
;; * Trygghet
E Och vi ar 6vertygad om att det &r samma malbild som servicefolket har.
*Sikerhetssamordnarna Lars Amrén och Magnus Jonsson
i UMEA UNIVERSITET

Ragunda g mul‘ HARJEDALENS KOMMUN
——/—— xommun=== \ T

HERJEDAELIEN TJIELTE




Em&r Tommy Sjo6ling

Slutligen vill jag knyta ihop sacken

En SOT-punkt ar nagot mycket storre an att bara
handla om ”... ett reservkraftsaggregat vid en
livsmedelsbutik ...”

UMEA UNIVERSITET




"Vi efterfrdgade nagot som ar till for
mdnniskor i nod i Men Vi fick hora
om ndgot som ar till for att framja livet so-
punkeroch resionatuecking. (JCH det ar ju kyrkans roll att

jObba fé.r att f]"dmja livet. 7 Asa Nystrom, Biskop Luled stift, mars 2023

dar [klamrarna] dr fortydliganden av Tommy Sj6ling.

wesiee Tommy Sjoling
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TRE FORSKNINGSSYFTEN

Oka kunskapen om hur service och trygghet kan stirkas pa landsbygden,
samt hur ett sadant arbete har baring pa krisberedskap och rurala aktorers
formaga att hantera olika typer av kriser.

Skapa en arena dar berorda aktorer kan dela med sig av erfarenheter och i
samverkan med forskare ringa in utvecklingsmaojligheter for fortsatt
samarbete samt identifiera framtidsutmaningar.

e Att baserat pa de samlade erfarenheterna fran projektet presentera
praktiska lardomar att utveckla och applicera pa andra platser runt om i
Sverige dar det kan vara aktuellt att etablera SOT-punkter.

o

SLU




FORSKNINGSINRAMNING

Landsbygds- och

Krishanterings-

forskning regionalforskning

En stark urban norm
Kunskap om rurala

forhallanden

Kunskap om rurala
forhallanden handlar
framst om
utvecklingslander

Men, sallan fokus pa
krisberedskap

UMEA UNIVERSITET



Intervjuer
med regionen,
lansstyrelsen
3st

UMEA UNIVERSITET




AR DET NAGOT SOM SARSKILJER
LANDSBYGDER FRAN ANDRA OMRADEN?

”Det finns en insikt 1 att vill
man ha nagot s maste vi
gora detta sjalva”

“Folk forstar inte,
det ar 12 mil till stan
— det ar vart riskscenario.”

UMEA UNIVERSITET



“Trygghet ar det
som finns i byn
och runtomkring”

“Egentligen upplever
jag lite trygghet har.
Det ar langt ifran
sjukhus och
raddningstjanst”

UMEA UNIVERSITET

“Det ma vara langa
avstand, men servicen
skapar framfor allt en

forutsagbarhet
— det skapar trygghet,
man ska kunna leva
och bo dar”




EN LIVSMEDELSBUTIK
-MANGA FUNKTIONER

Socialt nav
i vardagen

UMEA UNIVERSITET




DE STORSTA FORTJANSTERNA MED
SOT ENLIGT INTERVJUPERSONERNA

SOT

VICE & TRYGGHETSPUN

Omsesidig

Konkret 5 7
- trygghet for punkt tillfor
prOJieé%c och kommun och nagot till
lokalsamhalle bygden



TANKAR OM UTVECKLINGSPOTENTIAL

”Vi vill tanka mer

, - : . i ) kring livsmedels-
Hur vi sakrar dricksvatten ar ocksa en stor fraga forsorjning. Det dir det

som vi vill kolla pa framover, och dar dr SOT relevant” viktigaste efter elen. Vi
vill ha en langsiktig

och hallbar resurs”

Ett verktyg for att

Kan hemtjansten . prata med barn
L Gar det att ha ett
och sjukvarden och ungdomar om

. .
nyttja SOT? gront perspektiv: beredskap och

krishantering?

UMEA UNIVERSITET



LARDOMAR FRAN SOT - NAGRA
SAMMANFATTANDE PUNKTER

Ett lokalt civilsamhalleperspektiv

* Att kiinna att kommunen bryr sig om bygden ir avgorande for ett framgangsrikt
arbete med SOT-punkter. Om kommunen lyssnar in lokala onskningar och behov

skapas ett fortroende som ar nodvandigt for att tillsammans arbete med service och

trygghet.

* Det behovs ett fungerande samarbete med flera aktorer. Fran civilsamhallets sida
behovs det ett grundliaggande engagemang. Det ar vanligt med eldsjalar som driver pa men

ju fler som ar involverade desto robustare organisation gar det att skapa.




LARDOMAR FRAN SOTARBETET - NAGRA
SAMMANFATTANDE PUNKTER

Ett kommunalt service-och krisberedskapsperspektiv

e Forankra arbetet lokalt i kommunen. Arbetet kommer bli smidigare om man forst

har sina roller klara inom kommunen. Vilka berors? Vem eller vilka driver processen? Vem

ager fragan?

¢ Tank over hur budskapet om SOT-punkter kan kommuniceras. Det ir svart att

skapa engagemang hos aktorer om det inte ir mojligt att se viardet av arbetet.

e Nyttja de lardomar som finns hos de kommuner som har SOT-punkter. Det
finns en anda av att vilja dela med sig av erfarenheter och detta bor nyttjas for att inte

behova uppfinna hjulet pa nytt.




LARDOMAR FRAN SOTARBETET - NAGRA
SAMMANFATTANDE PUNKTER

Ett kommunalt service-och krisberedskapsperspektiv

¢ Forankra arbetet lokalt i kommunen. Arbetet kommer bli smidigare om man forst

har sina roller klara inom kommunen. Vilka berors? Vem eller vilka driver processen? Vem

ager fragan?

¢ Tank over hur budskapet om SOT-punkter kan kommuniceras. Det ir svart att

skapa engagemang hos aktorer om det inte 4r mojligt att se viardet av arbetet.

¢ Nytija de lardomar som finns hos de kommuner som har SOT-punkter. Det
finns en anda av att vilja dela med sig av erfarenheter och detta bor nyttjas for att inte

behdva uppfinna hjulet pa nytt.




VAD FORENAR LARDOMARNA?

) TILLVARATA
OPPEN OCH ENGAGEMANG
KONTINUERLIG OCH BYGG

DIALOG VIDARE PA
STYRKOR

UMEA UNIVERSITET




Tack for er uppmarksamhet

SWVIC & RYG(HETSPUNKT

Veronica Strandh

Statsvetenskapliga institutionen, Ume4 universitet
veronica.strandh@umu.se

Tommy Sjoling Lars-Ake Landstrom
Processledare SOT, Lansstyrelsen Jamtlands lan Kall, Are kommun

tommy.sjoling@lansstyrelsen.se landstrom.kall@telia.com
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