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Forord

Under perioden 2007-2013 har hundratals arbetsmarknadsprojekt for unga delfinansierats av Europeiska social-
fonden i Sverige. Nér perioden nu gér mot sitt slut blir frdgorna allt fler om resultaten av det arbete som har pagatt
runtom i landet. Med denna rapport summerar Temagruppen Unga i arbetslivet resultaten fran ett sextiotal utvéarde-
ringar av ungdomsprojekt.

P& uppdrag av Temagruppen Unga i arbetslivet har Tranquist Utvéardering analyserat ett sextiotal utvarderingar.
Analysen bygger vidare pa rapporten Utvérdering av arbetsmarknadsprojekt fér unga (Temagruppen Unga i arbets-
livet 2012a). | den gjordes en férstudie av ett tjugotal utvarderingar tillsammans med en enkétundersokning riktad till
utvérderare.

Rapporten ger erfarenheter som kan anvéndas i utveckling av projekt och verksamheter som riktar sig till unga.
Genom utvérderingarna lyfts médnga framgéngsfaktorer fram, och i en del fall hinder i och kring projekten.

Erfarenheterna kan ocksa anvandas for att fa ut &nnu mer av utvérderingsfunktionen under kommande program-
period inom Europeiska socialfonden. Vér férhoppning &r att rapporten kan bidra till att framtida utvérderingar, fér
projekt med stéd fran socialfonden och projekt och verksamheter i stort, far en ékad anvéndning.

Genomgéngen visar tydligt att utvérderingarna idag har begrénsat vérde for langsiktig kunskapsutveckling inom
arbetsmarknads-, utbildnings- och socialpolitiken.

Temagruppen Unga i arbetslivet vill tacka Joakim Tranquist, Jessica Tranquist och Harry Petersson for deras
arbete med analysen. Ett tack gér ocksa till Oscar Svensson, utredare i temagruppen Unga i arbetslivet, som varit

projektledare.

Susanne Zander

Ordférande, Temagruppen Unga i arbetslivet
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Sammanfattning

P& uppdrag av Temagruppen Unga i arbetslivet har
Tranquist Utvardering genomfért en metaanalys av
utvarderingar av ungdomsprojekt som finansierats med
stdd fran Europeiska socialfonden under programperio-
den 2007-2013.

Syftet med studien &r att f& kunskap om metoder
och arbetssatt, implementering och identifierade struk-
turella hinder i genomférandet av arbetsmarknadsprojekt
riktade till unga samt om utvarderingarnas kvalitet. Meta-
analysen har omfattat 61 utvarderingsrapporter.

De huvudsakliga slutsatserna ar féljande:

e  Socialfondens resurser har bidragit till att skapa
goda férutsattningar och en resursforstarkning i
projekten som innebar mer tid och personal till varje
enskild deltagare an i ordinarie verksamhet.

Projektens arbete leder ofta till att unga tar sig
vidare till arbete, studier eller andra insatser.

Exakt vad som leder fram till denna utveckling ar
det svart att fa grepp om eftersom arbetsformer och
metoder inte har provats och vérderats i detal].

| utvarderingarna finns fa referenser till varfér projek-
ten valt att arbeta med olika metoder.

Fokus i utvarderingarna ligger ofta pa projektperso-
nalens personliga méten med unga deltagare.

De studerade utvarderingarna har en mycket varie-
rande kvalitet.

| ménga rapporter ar den vetenskapliga forank-
ringen svag.

Utvarderingarna &r oftast isolerade fallstudier vars
nytta i forsta hand ligger pa projektniva.



Diskussion och forslag fran
Temagruppen Unga i arbetslivet

Inledningsvis reflekterar Temagruppen Unga i arbetslivet
Over resultaten av metaanalysen kopplade till tidigare er-
farenheter. Avsnittet avslutas med temagruppens forslag

pé framtida insatser.

1.1 Frdgan om en kunskaps-
baserad arbetsmarknadspolitik
Metaanalysen har inte gett ndgot svar pé frdgan vad
som ligger till grund for de val av metoder och arbetsséatt
som projekten gjort genom att studera utvarderingarna.
Baseras valet pa befintliga erfarenheter och kunskap i
verksamheten eller inom forskning, eller olika inriktningar
inom politiken eller ar det helt andra mekanismer som
ligger bakom valen? Inom bade socialpolitiken och
arbetsmarknadspolitiken har konstaterats att statliga
och kommunala verksamheter i allt for liten utstrackning
utgér fran kunskap om vilka effekter olika arbetssatt,
insatser och metoder har (SOU 2008:18, Riksrevisionen
2011). Detta géller inte minst arbetsmarknadspolitiken.

Riksrevisionen (2010) har betonat vikten av en mer
evidensbaserad arbetsmarknadspolitik nar atgarder
introduceras eller avskaffas. | en dversikt av kommunala
arbetsmarknadsinsatser har konstaterats att det finns fa
vetenskapliga studier som visar pa effekter for deltagare
i olika &tgarder och att ”... detta &r ett omrade dér det i
stort sett saknas vetenskapligt underlag for att uttala sig
om hur atgérderna faktiskt fungerar och vilken effekt de
har” (Thorén 2012, s. 45).

Kunskapsutvecklingen inom socialt arbete har for-
mulerats i termer av evidensbaserad praktik, ndgot som

framdver ockséa kan fa tkad betydelse inom arbetsmark-

nadspolitiken jamfért med idag. Evidensbaserad praktik
innebar en sammanvagning av den basta tillgangliga
kunskapen (studier), den egna expertisen samt den en-
skildes situation, erfarenheter och dnskemal (se Sundell
& Soydan 2008).

Ibland misstolkas evidensbaserad praktik till att en-
bart bygga pé vetenskapliga rapporter. Det ar en viktig
del, men andra delar har ocksa stor betydelse. Inte minst
nar det saknas vetenskapliga studier kan kunskap och
erfarenhet inom professionen och bland de som deltar i
olika insatser f& en storre tyngd vid olika beslut. En viktig
grund i ett evidensbaserat arbete ar att politiker och
tjansteman far tillgang till kunskap om effekter av olika
arbetsmarknadsinsatser for unga. Idealt kan de utifran
de lokala behoven tillsammans med sadan kunskap fatta
beslut om inriktningen péa en verksamhet eller vilka insat-
ser som ar att foredra i en specifik situation. Om sédan
kunskap saknas kan i varsta fall valet av insats baseras
enbart pa eget tyckande och de insatser som ges sakna
effekt eller ha motsatt effekt &n vad som ar avsett.

Bland de projekt som studerats genom utvardering-
arna kan konstateras att Supported Employment ar en
metod som evidensprdvats inom Socialstyrelsen, men
detta &r ett undantag. Ofta saknas sddana mer omfat-
tande studier som ger vagledning i val av metoder, och
fragan ar vilka kunskapsunderlag som da anvands.

Ett problem inom arbetsmarknadspolitiken &r att det
i manga fall saknas studier kring olika avgréansade meto-
der, vilket gor vagen till en evidensbaserad arbetsmark-
nadspolitik Iang. En dkad kunskap om olika metoder och
deras effekter borde vara av intresse for de allra flesta,



eftersom det mojliggor jamforelser och darmed ger
ytterligare majligheter att beddéma om ett arbete &r fram-
gangsrikt i forhallande till andra alternativa arbetssatt.

Det gér att dra vissa paralleller mellan samverkans-
stravandena i ungdomsprojekten med stod fran Euro-
peiska socialfonden och samverkansstravanden inom
andra omraden till exempel den finansiella samordningen
(Finsam). Vi bor kunna lara av det arbetet som ska
utmynna i generaliserbar kunskap. Vid en utveckling av
nationella strukturer f6r Finsams uppfélining och utvarde-
ring bor det finnas anledning att fundera pa samspelet
mellan uppféljiningssystem och utvarderingsfunktioner
mellan Finsam, ESF och det arbete som genomférs av
exempelvis IFAU, och hur de gemensamt kan bidrar till
en kunskapsbaserad arbetsmarknadspolitik.

1.2 Gemensam ram men
splittrad bild
Aven om sévél projekt som utvarderare har haft gemen-
samma utgangspunkter i socialfondens program och
horisontella kriterier, regionernas handlingsplaner och
de regelverk som finns kring unga arbetsldsa, unga som
malgrupp, sé det funnits betydande skillnader i forutsatt-
ningar for utvarderingarna, nédr det galler tid och budget
men aven fokus och utvarderingsmodeller (utvarderarnas
kompetens och metodval).

| en tidigare studie dér utvérderare av ungdomspro-
jekt fick svara pa fragor kring forutsattningar och resultat
(Temagruppen Unga i arbetslivet 2012a) framtrader en
bild av att de metoder som anvands i ungdomsprojek-
tens arbete och de samverkansstrédvanden som finns
manga ganger ar framgangsrika, vilket ar gladjande. Da-
remot &r det problematiskt hur lite beskrivningar av detta
framgangsrika arbete som hamnar i sjélva utvarderarrap-
porterna. Detta gor att det blir svart for nAgon annan att
inspireras av och importera framgangrika sétt att arbeta

pa. Aven projektansdkningar och annat material ger for-
hallandevis lite information i dessa fragor (Temagruppen
Unga i arbetslivet 2010).

1.3 Vikten av ett socialt
sammanhang

Vi kan i metastudien se att projekten arbetar intensivt
med att ge individuella insatser och ett socialt stod for
de unga deltagarna, men aven ett individnéra stod vid
praktik. | tidigare arbetsmarknadsforskning har man
konstaterat att s& jobblika insatser som majligt ger béast
resultat (IFAU 2011). S& &r det ett socialt sammanhang
eller det individnéra stddet vid praktik som har effekt?
Det kan vi inte med sakerhet svara pa. | avsaknad av
mer omfattande studier kan vi &nda ta fasta pa de
erfarenheter som finns fran det arbete som bedrivs.
Temagruppen har identifierat flera framgéngsfaktorer hos
projekten vi traffat 2009-2013, framgangsfaktorer som
har stor samstammighet med den internationella arbets-
marknadsforskningen (se IFAU 2011). Dessa faktorer ar:

Framgangsfaktorer

e Samverkan och samlokalisering

o Helhetsperspektiv

e  Frivillighet

e  Salutogent forhaliningssattt’

o  Multiprofessionella team

e En flexibel verktygslada

e  Samarbete med arbetsgivare

e Individuellt anpassade insatser

o Tydligt syfte med varje insats

e Langsiktighet — det far ta tid (Temagruppen Unga i
arbetslivet 2011).

Fokus pa faktorer som upprétthaller och starker
hélsa, snarare an vad som orsakar ohélsa.



Detta sammantaget med projektens goda resultat gor
det an viktigare att i framtiden kunna identifiera HUR
arbetet faktiskt sker och kan implementeras i ordinarie

verksamhet.

1.4 Utvardering for projektets,
projektagarens och fondens basta
L&rande utvardering som angreppssatt kan vara positivt
for de enskilda projekten och givet vissa férutsattningar
aven for genomférandet av Socialfondsprogrammet.
Den misstanke vi hade i pilotstudien fran 2012 har dock
bekréaftats; det saknas ett fokus pé arbetssétt, metoder
och deras effekter i utvarderingarna (Temagruppen Unga
i arbetslivet 2012a). Detta medfor att utvarderingarna
inte ger Svenska-ESF-radet eller projektéagarna den
information som de behdver. Projektagarna far inte veta
vad som har effekt eller hur stor effekten &r, och darmed
inte heller fa tydlig vagledning i vad som bor implemen-
teras och inte. Svenska-ESF-radet kan inte aggregera
kunskap pa ett sddant sétt att det kan bidra till en
utveckling av den nationella politiken inom de aktuella
omrédena.

Det finns en uppfélining av hur stor andel av delta-
garna som en tid efter projektdeltagande befinner sig i
arbete och studier som erhélls av SCB via register. Dar
gér det att avlasa utfall pa projektniva. Det gar dock inte
att koppla samman malgruppens karakteristika (in- och
utgéngsvarde) eller metoder/arbetssatt som anvéants
och utfall. Dessa delar bér tydligare kopplas samman
framover. Detta med hjalp av kommande temagrupper
eller genom att en utvarderare foljer flera projekt, vilket vi

aterkommer till i forslagen nedan.

1.4.1 Budget och bestallarkompe-
tens

Hur mycket projekten har budgeterat for utvardering
varierar betydligt, bade sett till faktiska belopp och dven
i relation till projektets totala budget. Detta skapar olika
forutsattningar for utvarderarnas arbete.

Nar det galler utvarderingens inriktning visar studien
att det saknas beskrivningar av utvarderingsmodell och
projektlogik, utvarderingarna saknar ofta en teoretisk
bas. Till stor utstrackning ar det beroende av att detta
saknas i projekten. Projektens arbete stélls ocksé sallan
i relation till de omgivande verksamheterna. Och som
tidigare ndmnts &r en vanlig féljd av detta att utvarde-
ringen studera processer i projektets arbete och inte
effekterna. Ofta avslutas utvarderingen samtidigt eller
tidigare &n projekten, vilket ytterligare forsvarar en effekt-
utvardering. Utvarderingarna blir alltsa svara att anvanda
av den mottagare som vill implementera arbetssétt i
reguliar verksamhet eller aggregera kunskap fran méanga
utvérderingar.

Ofta upphandlas utvardering under uppstartfasen
av projekten. Upphandlingens inriktning verkar i stor ut-
strackning utgé fran projektets/projektledningens behov
och i liten utstréckning fran projektagarens (bestéllarens
i stallet for mottagarens behov). Utvarderingarna inom
socialfonden ska svara pa fradgor som béde projekten,
projektédgarna och socialfonden har. For att detta ska
mojliggdras kravs en genomtankt utvarderingslogisk
struktur — dessutom samordnad med andra fonder och
strukturer. Utmaningen blir att géra detta utan att det
stdd som projekten kanner att de far frin processutvar-
derarna gér forlorat. Har kan det framdver vara relevant
att férdjupa bilden av vilken kunskap som projektéagaren
ar i behov av for att kunna fatta beslut om eventuell
fortsatt verksamhet.



1.5 Svart att beskriva metoder och
arbetssatt samt deras effekter

Det bor tillaggas att det Gverlag &r svart att beddma
effekter av metoder och arbetsétt. Detta ar inte alls
unikt for projekt med stod fran Europeiska socialfonden
eller f6r den delen den svenska arbetsmarknadspoliti-
ken. Svarigheten har bland annat sin grund i att det &r
svart att separera betydelsen av olika insatser/atgéarder,
férandringar i omvarlden och variationer i vilka forutsatt-
ningar som deltagarna har nar de pabdrjar deltagandet i
en verksamhet.

Det finns dock lander som har mer utarbetade
system. | en analys av 25 insatser mot ungdomsarbets-
|8shet i nio EU-lander konstaterar Eurofound att endast i
tre fall (av 25) kunde de dra slutsatser kring effekt, tva av
dessa insatser kom frén Finland och en fran Frankrike.
Sverige fick kritik dels for att inga mal fanns uppsatta
kring utfall och det darfor inte gick att beddéma om de
uppnatts, dels att det fanns en svag koppling mellan
kommunala insatser och nationella strukturer (Eurofound
2012).

Utan tydligare beskrivningar i utvarderingarna av me-
toder sa blir det arbete som utvecklas svart att bedoma,
men kanske framfor allt begransas mojligheten att lara
av redan genomférda projekt, att sprida erfarenheter
och, fér dem som vill inleda ett utvecklingsarbete, att
bygga vidare pa tidigare erfarenheter av olika arbetsme-
toder.

Att detta saknas i utvérderingarna kanske inte ar sa
konstigt, eftersom rapporterna ofta, som vi redogjort fér
ovan, riktar sig till dem som just har genomfért arbetet,
for vilka metoden och arbetsséttet ar val kant. Dock
minskar det betydligt mdjligheterna att skapa aggrege-
rad kunskap om projektens arbete. Liknande svarigheter
finns i den folieforskning som bedrivs inom Europeiska
regionala utvecklingsfonden (Fred, Aggestam, Jakobs-
son & Svensson 2012). Omraden dar man kommit
langre finns inom vard och omsorg och socialt arbete
(www.kunskapsguiden.se/evidensbaserad praktik).

Infér nasta programperiod 2014-2020 har Europeis-
ka kommissionen lagt ett tydligare fokus pa effekterna av
de Europeiska struktur- och investeringsfonderna, vilket
kommer att avspegla sig i Sveriges program.

Det kan har finnas skal att pdminna om viktiga
utgangspunkter for ett evidensbaserat arbetssétt. Det
engelska institutet Research In Practice (RIP) har tagit
fram olika guider som kan leda till att organisationer
lyckas genomfdra ett férandringsarbete (www.socialsty-
relsen.se). Implementering tar tid. Ibland kan det ta flera
ar innan en ny metod har integrerats och blivit en del av
det ordinarie arbetet. Forskare brukar tala om tva till fyra
ar. Implementeringsprocessen gar att beskriva som fyra
faser.
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Behovsinventering
Foérandringsarbete bor starta med en inventering av vilket behov man har av nya metoder.

Inférande

Nar en behovsinventering gjorts och det finns ett beslut om att inféra en ny metod, ar nasta steg att sakra
nddvandiga resurser. Det handlar om lokaler, tid och aktiviteter, nytt material, rekrytering och utbildning
av personal. For att ett forandringsarbete ska lyckas behdver undervisning inkludera bade évningar och
fortldpande aterkoppling.

Anvéandning

Varje metod innehéller delar som utgor essensen i metoden. Dessa delar kallas kdrnkomponenter. En
viktig del i implementeringen av en ny metod &r att anvénda karnkomponenterna pa det sétt som ar av-
sett. Bara om kdrnkomponenterna anvands pa ratt satt kan man havda att metoden har implementerats
korrekt.

Vidmakthallande

Nar mer an halften av de professionella anvander den nya metoden pa det satt som avsetts kan man tala
om att metoden &r implementerad. Verksamheter som har lyckats bibehélla ett evidensbaserat arbetssatt
har ofta starka ledare som lyckats med att visa fordelarna med att driva en verksamhet baserad pa kun-

skap om forskning. Goda ledare skapar ett arbetsklimat som stédjer en standig utveckling och férbattring

av de insatser som ges, med fokus pa att forbattra for slutméalgruppen.

(Kélla: Socialstyrelsen 2012)

Utgangspunkten &r alltsa de lokala behoven och att se-
dan forsoka hitta sa bra och vélbelagda arbetssatt som
mojligt for att ticka dessa. For att detta ska vara mdjligt
krévs det saval en omvarldsanalys, en behovsanalys och
en malgruppsanalys — innan projektet startar. Det arbete
som sker lokalt kan d& tydligt bidra till kunskapen om det
aktuella arbetsséttet pa nationell niva.

1.6 Forslag fran Temagruppen

Unga i arbetslivet

De férslag temagruppen lagger har som syfte att ge svar

pa tva fragor;

e  Hur kan vi sékra att ndsta programperiod ger en
Okad kunskap om olika metoder for att mojliggéra
mer informerade val av metoder i framtiden?

e  Hur kan utvarderarnas och projektens arbete
underlattas i arbetet att forbattra maojligheterna att
aggregera kunskap?



1.6.1 Okat fokus pa metoder och
effekter 2014-2020

Om vilian ar att pa ett tydligare satt an hittills kunna
uttala sig om metoder och deras effekter kravs ett an-
nat uppféliningssystem inom Europeiska socialfonden
och andra delar av arbetsmarknadspolitiken, dar den
kunskap som framstélls genom utvarderingar och av
verksamheter blir en tydligare del av detta.

Arbetet med att utveckla en programlogik som ger svar
pa fragan om olika metoders effekter bér utga fran So-
cialstyrelsens samlade erfarenhet kring evidensbaserad
praktik. Temagruppen Unga i arbetslivet rekommenderar
att ett samarbete mellan olika myndigheter, Svenska-
ESF-radet, Socialstyrelsen och ansvariga departement
péabdrjas snarast for att utarbeta en sadan.

1.6.2 Gor utvarderingarna
tillgangliga for forskning

Att tillgangliggtra kunskap fran projekten ar en viktig
byggsten i kunskapsuppbyggnaden inom arbetsmark-
nadspolitiken. Intresse for materialet bdr finnas hos allt
fran projekt och verksamheter som vill utveckla sitt eget
arbete, till utvarderare och forskare som vill analysera
olika aspekter av projektens arbete, exempelvis mojlig-
heten att fa fram generaliserbar kunskap. Idag inkommer
en del projekt med utvarderingar till Svenska ESF-rédets
projektbank, men insamlingen och presentationen av
materialet skulle kunna ske mer systematiskt.

Se till att det &r obligatoriskt fr alla projekt att redovisa
sina utvérderingar. Ge Svenska ESF-radet (eller annan

ldmplig aktdr) uppdraget att samla in utvéarderingar och
gora detta material lattillgangligt och sékbart for olika

aktérer som &r intresserade av projektens verksamhet.

1.6.3 Oka méjligheterna till aggre-
gerbar kunskap genom projekt och
utvarderingar

Lokalt kan det mojligen framsta som 6verflodigt att
beskriva metoder och arbetssétt, da bestéllaren av

en utvardering mycket val kénner till detta. Samtidigt
behdver det ges béttre forutsattningar att utveckla tyd-
ligare aggregerbar kunskap dér utomstéende, forskare,
utvérderare och andra kan se vad som har k&nnetecknat
arbetet. Detta for att kunna jamféra olika arbetssatt och
se monster i effekterna. Det kan finnas anledning att
understryka detta &nnu tydligare exempelvis i Svenska
ESF-radets handledning fér uppféljining och utvardering
for nasta programperiod och andra guider for upp-
handling av utvarderingar och for larande utvérdering.
Eftersom larande utvarderare ockséa har en storre nérhet
till projekten &an mer traditionella utvarderingsupplagg bor
forutsattningarna for att dokumentera arbetet vara goda.
Om flera projekt och verksamheter anvander identiska
utvarderingsfragor dppnar det for jamforelser, samtidigt
som underlaget kan ge utrymme fér mer standardise-
rade formuldr som flera aktérer och projekt kan anvanda.

Som ett led i spridningsarbetet bér projekt och utvér-
derare forsékra sig om att i utvédrderingar dokumentera
de metoder och arbetssétt som anvénds. Det bér dven
dvervdgas om det ska finnas standardiserade sétt for
projekt och utvérderare att géra sadana beskrivningar,

for att 6ka jamférbarheten mellan olika verksamheter.

1.6.4 Kunskap om deltagarna

ar viktigt

Att ka&nna till deltagarnas férutsattningar behévs for att
kunna beddma huruvida utfallet av en metod eller ett
arbetssétt ar intressant nog att implementera. En och
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samma metod/arbetssatt kan resultera i valdigt olika ut-
fall beroende pa malgruppens behov och forutsattningar.
In- och utskrivningsformul@r skulle kunna vara en vag for
att mata och dokumentera savél deltagarnas egenska-
per som deras "forflyttning” narmare arbetsmarknaden.
Givetvis kan intresset f6r denna typ av verktyg variera
utifran olika behov och tidigare lokala system for uppfdlj-
ning, vilket talar for att denna typ av verktyg bor vara
frivilliga att anvanda. Vidare &ar det viktigt att kvalitets-
sékra den typen av verktyg innan de bdérjar anvandas. |
den forstudie som genomférdes 2012 och som féregick
denna metaanalys diskuterade vi i temagruppens reflek-
tioner de in- och utskrivningsformular som anvands for
att méata deltagares "status” fére och efter deltagandet

i projektet (Temagruppen Unga i arbetslivet 2012a). Det
kan handla om bakgrundsfaktorer sésom utbildningsniva
och tidigare kontakter med exempelvis Arbetsformed-
lingen, och &ven ungas beddmningar av sina fardigheter
och hur langt de stéar fran arbete eller studier. Temagrup-
pen har tagit initiativ till att samla in denna typ av material
for att se ndrmare pa olika upplagg i det arbetet. Vi har
ocksa medverkat till att projekten och utvarderarna inom
drop-out-upphandlingen anvander liknande verktyg,

och svarar p&4 gemensamma fragor. Detta &r ett arbete
som fortfarande pagar men férhoppningsvis kommer
det att leda till att kunskap frén drop-out-upphandlingen
kommer att kunna aggregeras i storre utstrackning an
andra utlysningar. Ett stort metodutvecklingsarbete inom
detta omréade sker ocksa inom drop-out-projektet Plug
In. Aven hér kommer vi att kunna léra for framtiden.
Sjalvklart ar dessa initiativ viktiga for strukturen nasta
programperiod men tyvarr maste vi forekomma dem da

vi redan nu behdver utveckla vara verktyg.

Som ett led i att férbéttra mdjligheterna till jAmférbarhet

och aggregerbar kunskap bdr projekt och utvérderare

tillhandahéllas konkreta verktyg fér uppfdlining och utvér-
dering av Svenska-ESF-radet.

1.6.5 Tydliga krav pa utvardering-
arna

Det ar projektens bestallningar av utvarderingar som
avgor syftet med och upplagg av utvarderingen. Det ar
projekten som ager utvarderingsfragan. Det har gjorts
forsok att skapa erfarenhetsutbyten mellan utvarderare
bland annat av processtddet SPeL, vilket har visat att
det ar svart att &stadkomma. En liten budget for utvéar-
dering kan f& betydande konsekvenser for intresset och
mojligheten att delta i den typen av aktiviteter. Det kan
aven finnas begrénsat intresse pa "utvarderingsmark-
naden” generellt for detta eftersom kunskapsdelning
visserligen kan fungera som ett stdd for den enskilde ut-
varderaren, men ocksa kan innebéra att man i praktiken
skulle behdva dela med sig av erfarenheter och kunskap
till sina konkurrenter. Det pekar pa att tydliga krav bor
stéllas pa att metoder och arbetssétt ska dokumente-
ras i utvarderingarna, och att utvarderare ska relatera
resultaten till andra liknande verksamheter och till syftena
i den utlysning som projektet fick medel genom.

Stéill tydliga krav pa projekten att metoder och arbetssétt
ska dokumenteras och beskrivas i utvarderingarna och
att detta ska relateras till annan verksamhet i omvérlden
och Socialfondens mél.

1.6.6 Samlad upphandling eller an-
nan struktur for utvardering

Det kan vara intressant att prova alternativ till nuvarande
ordning att projekten ska anlita

utvérderare. Detta kan forslagsvis ske genom att en
utlysning av projektmedel kombineras med en "utvar-



deringsutlysning” dér det ocksa finns ett tydligt upplagg
dar utvarderingen ska vara fruktbar bade for projekten
och i forhallande till mojligheten att bygga generaliserbar
kunskap. Har kan formaliserade dokumentationsmeto-
der utarbetas, som sedan kan spridas som ett rekom-
menderat tillvagagangssatt for framtida utvarderingar.
For mindre projekt kan det ockséa Gvervéagas att ha en
modell dér en utvarderare svarar for utvardering av ett
flertal projekt, dar paralleller kan dras mellan projekten
(se exempelvis Jonsson & Eriksson 2010).

En mer likriktad strategi for utvérdering bdr finnas 20714—
2020. Detta kan genomfdras genom klusterutvérderingar
(en utvérderare for flera projekt) kopplade till utlysningar
eller ett sérskilt tema (dessa kan utga fran malgrupp, me-
tod, sektor eller annat).

1.6.7 Behovsinventering for
strukturell paverkan

Det saknas kunskap om i vilkken grad beslut om metoder
i reguliar verksamhet utgér fran ett aktuellt kunskapslage
(Svensson & Zander 2014). Det bér finnas goda méjlig-
heter att infér nasta programperiod gdra en analys av
vem och pa vilka grunder beslut fattas om initiativ for att
starka ungas 6vergdng mellan studier och arbete.

Svenska-ESF-radet eller annan relevant aktér bor 1a i
uppdrag att gdra en studie kring vilka grunderna &r till
beslut om vilka insatser till unga som gors i requljér verk-
samhet. Kunskap om vad organisationerna behéver veta
for att kunna fatta beslut kan vara ett viktigt bidrag till att
g0ra en funktionell struktur fér utvardering.

1.6.8 Lara av andra lander for en
utveckling av robusta strukturer
Som namnts tidigare &r de problem som finns med att
utveckla en larande struktur for arbetsmarknadspolitiska
insatser inte unikt f8r Sverige. Daremot finns det mycket
att lara av hur andra lander gor. En utgangspunkt kan
vara Eurofounds rapport frén 2012 och rapporten Fokus
09 Metoder for att bryta utanférskap — exempel frén
Europa (Ungdomsstyrelsen 2009).

Temagruppen forslar att Svenska-ESF-radet i samarbete
med andra relevanta aktérer gér en internationell kom-
parativ analys i ett urval lédnder om viktiga faktorer i en for
Sverige robust struktur fér uppfdlining, utvérdering och

aggregerbart ldrande.
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2 Inledning

Europeiska socialfonden (ESF) har funnits sedan ar 1957
och ar den aldsta av EU:s strukturfonder?®. Dess &vergri-
pande malsattning ar att bidra till att minska skillnader

i sysselsattning, vélstand och levnadsstandard inom
unionen. | Sverige har Socialfonden sedan ar 1995 finan-
sierat omkring 90 000 arbetsmarknads- och utvecklings-
projekt med Gver en miljion deltagare®.

Socialfonden férvaltas av Svenska ESF-radet — en
statlig myndighet som sorterar under Arbetsmarknads-
departementet. Det nationella strukturfondsprogrammet
for regional konkurrenskraft och dkad sysselséattning,
som Socialfondsprogrammet heter, ska bidra till att
uppfylla EU:s sysselsattningspolitiska méalséttning som
bestér i att skapa fler och battre arbeten samt utjiamna
skillnader mellan olika socioekonomiska regioner.

For den aktuella programperioden (2007-2013) ar
Socialfonden uppdelad i tva programomraden (PO1 och
PO2) dar det dvergripande mélet ar *Okad tillvéxt genom
god kompetensforsérining samt ett Okat arbetskraftsut-
bud” (ESF-radet 2007). Fonderna &r en del i arbetet med
att uppfylla Lissabonstrategin och senare tillvaxtstrategin
EU 2020. Dessa ar EU-kommissionens strategier for pe-
rioderna 2000-2010 respektive 2010-2020 och syftar till
att gora EU till den mest konkurrenskraftiga, dynamiska
och kunskapsbaserade ekonomin i varlden.

Temagruppen Unga i arbetslivet ar en av fem
temagrupper inom Socialfonden i Sverige under aren
2007-2013. Syftet med temagrupperna &r att de ska ta
fram, analysera och systematisera projektresultat for att
astadkomma strategisk paverkan &ven efter de enskilda

projektens slut. De ska ocksa bidra till att lardomar tas
tillvara och leder till utveckling av Socialfondsprogram-
mets fortsatta verksamhet.

Temagruppen Unga i arbetslivet har som uppdrag att
samla kunskaper och erfarenheter fran de ungdomspro-
jekt som bedrivs i Sverige med medel fran Socialfonden
under pagéende programperiod 2007-2013. Detta
for att kunna identifiera och sprida goda metoder och
arbetssatt och motverka strukturella hinder for ungas
etablering p& arbetsmarknaden.

2.1 Uppdrag - metaanalys som
grund fér kunskap

Tranquist Utvardering har av Temagruppen Unga i
arbetslivet uppdraget att genomféra en metaanalys av
utvérderingar av ungdomsprojekt som finansierats med
stdd fran Europeiska socialfonden 2007- 2013. Syftet
med studien ar att f& kunskap om metoder och arbets-
satt, implementering, vilka regelverk och strukturer

som hindrar genomférandet av arbetsmarknadsprojekt
riktade till unga samt utvarderingarnas kvalitet. Detta for
att bidra till en kunskapsbaserad arbetsmarknadspolitik.
Kunskapen &r tankt att kunna ge végledning for dem
som ska formulera politiken pa omradet och dem som
star i begrepp att utveckla eller starta arbetsmarknads-
projekt eller verksamheter fér unga.

Uppdraget har genomférts genom en metasyntes
av utvarderingsrapporter frdn ungdomsprojekt med
finansiering fran Socialfonden. Detta innebar en kvalitativ
genomgang av ett antal utvarderingar for att generera

2EU:s strukturfonder syftar till att forbattra den sociala sammanhéliningen och det ekonomiska vélstandet i unionens samtliga regioner och &r uppdelad pa fyra fonder fér finan-

siering av insatser: Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF), Europeiska socialfonden (ESF), Europeiska utvecklings- och garantifonden for jordbruket samt Fonden for

fiskets utveckling. ®Las mer pa: http://www.esf.se/sv/vara-program/Socialfonden/. 4 Se till exempel Vedung 1998; Scriven 1991; Patton 1990; Pawson 2002; Perrin 2006.



overgripande kunskap med utgangspunkt fran deras
innehall. Kunskapen kan forhoppningsvis bidra till en
programutveckling infor 2014-2020, en forbattrad imple-
mentering och ett kunskapsbaserat beslutsfattande®.

Det behdvs mer samlad kunskap, bland annat fran
utvarderingar, for att dessa ska kunna péaverka besluts-
fattandet i stora program, som till exempel det svenska
Socialfondsprogrammet.

Ur Socialfondens budget p& omkring 6 miljarder kro-
nor har det inom den nuvarande programperioden av-
satts omkring 300 miljoner kronor i projektens budgetar
for uppfélining och utvardering (Savenstrand m fl 2013).
Totalt har 1 173 anstkningar om genomférandeprojekt
godkants, varav 524 faller under Socialfondens pro-
gramomrade 2 dar extern utvardering ar ett krav. Detta
visar att Socialfonden &r ett system dar en stor méngd
enskilda utvarderingar produceras, och en metasyntes
kan vara ett séatt for Socialfonden att fa ytterligare nytta
av redan producerad information. Ibland kan det forst
senare uppstéa ett behov av eller intresse for den kun-
skap som en enskild utvarderingsrapport innehaller. Nar
flera studier laggs samman kan ockséd monster fram-
trada som forstarker kraften i den enskilda rapporten.

Ambitionen hér &r att bidra med dkad kunskap kring
det arbete som utférts inom Socialfonden med och kring
unga. Malet &r att bidra till utvecklingen av en kunskaps-
baserad arbetsmarknadspolitik. Ett annat syfte ar att
bidra med mer kunskaper om och kring de utvarderingar
som genomforts inom Socialfonden.

Studiens underlag &r 61 utvarderingsrapporter (saval
del- som slutrapporter) frdn 45 projekt som producerats i
anslutning till de totalt 111 ungdomsprojekt, det vill séga
projekt dar minst 75 procent av deltagarna ar mellan 15
och 24 &r, som finansierats av Europeiska socialfonden
under programperioden 2007-2013 (Svenska ESF-radet
2013a). For information om vilka utvarderingar som

ingatt i studien hanvisas till bilaga 1 i slutet av rapporten.

F&ér mer information om urvalsgrunder och genomfér-
ande av studien hanvisas till metodbeskrivningen som

finns i bilaga 2.

2.2 Metaanalysens fragestallningar
och disposition

De fragor som metastudien svarar pé har identifierats
av Temagruppen Unga i arbetslivet och utgar delvis fran
den férstudie som genomférdes hdsten 2011 (Tema-
gruppen Unga i arbetslivet 2012a). Slutsatsen var da

att en metastudie av ungdomsprojekt med finansiellt
stod fran Socialfonden inte kan ge generell kunskap om
olika arbetsmetoders betydelse for langsiktiga effek-

ter. Projektutvarderingarna fokuserar pa beskrivningar
av processer, snarare an varderingar av resultat och
effekter. Daremot pekade forstudien pa att det i utvar-
deringarna finns ett digert material som ger en bild av de
projekt som finns inom Socialfonden. Har &r ambitionen
dérfor att ge en dvergripande bild av det omfangsrika
och varierande material som utvarderingsrapporterna
innehaller. Nagon presentation av specifika resultat fran
enskilda projekt, eller varderingar av utvarderingar, gors
inte.

De fragestaliningar som vi forsokt besvara ar:

Utvarderingarnas kvalitet och vetenskaplighet

e | vilkken man innehéller utvarderingarna vetenskapligt
vederhaftig kunskap i byggandet av en kunskaps-
baserad arbetsmarknadspolitik’?

e Finns det i utvarderingarna jamforelser mellan
projektets resultat och andra verksamheter, projekt
eller andra sammanhang utanfor projektet?

e Vilket utvarderingssyfte anges i utvarderingarna, och
péa vilket satt paverkar det den kunskap som har
tagits fram i utvarderingen?
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Utvarderingarna om projektens arbete

Vad sager utvarderingarna om malgruppen unga?
Nar projekten den téankta méalgruppen, och pa vilket
satt paverkar rekryteringen av deltagare projektets
arbete?

Hur skildras deltagarnas erfarenheter av projekten?
Beskrivs varfor projekten har valt att anvanda sig av
specifika metoder/arbetssatt?

Identifierar projekten sarskilda framgangsfaktorer
kopplade till arbetet med just gruppen unga (16-24
ar), och i sa fall vilka?

Beskrivs strukturella hinder/regelverk som forsvarar
arbetet kring unga, (16-24 ar) och vilka &r i sa fall
dessa svarigheter?

Om och i sa fall hur berdrs jamstalldhetsintegrering
och tillganglighet med avseende pé insatser riktade
mot unga (16-24 ar)?

I vilken utstrackning har projekten astadkommit
utvecklad och bestédende samverkan kring unga
(16-24 &n? Innehaller utvarderingarna metoder for
att vardera detta som kan anvandas som modell i
andra sammanhang?

Vad framgéar om implementeringsarbetet? Hur har
projekten arbetat med det och vilka méjligheter
beddms finnas for implementering av hela eller delar
av projektets verksamhet? Vilka ar de huvudsakliga
framjande och hindrande faktorerna for implemen-

tering?

2.2.3 Disposition

Rapportens disposition folier ovan angivna fragestall-
ningar. Vi inleder med att beskriva utvarderingsrappor-
ternas karaktér. Det &r inte metastudiens huvudfokus,
men det ger en bakgrundsbild till de resonemang som
sedan fors kring rapporternas innehall. Vi avslutar daref-
ter med en analys déar vi sammanfattar och kommenterar
véra slutsatser.

Vi har i resultatframstaliningen valt att hanvisa till
utvarderingsrapporter som innehéller exempel pa
sédana slutsatser eller resonemang som presenteras.
Referenserna ér inte fullstandiga, utan syftar till att ge
den intresserade lasaren hanvisning till vidare informa-
tion. De nummer som anges hanvisar till referenslistan
och den sammanstallning av granskade rapporter som
finns dér. Dér finns ocksé ytterligare information om de
projekt vars utvarderingsrapporter ingar i studien. | bilaga
2 finns vidare information om metod och genomférande

av uppdraget.



3 De granskade utvarderingarna

| detta avsnitt kommer resultaten av metaanalysen att
presenteras. En naturlig utgadngspunkt blir att lyfta fragan
om karaktaren pa de rapporter som granskats. Det ska
poangteras att den priméra avsikten inte varit att bedo-
ma de aktuella rapporterna utifrn deras kvalitet. Fokus
ligger pa rapporternas innehdll, vilket samtidigt kraver en
analys av rapporternas karaktar. Det har redan skrivits
ett flertal rapporter om utvarderingar i Socialfonden,
bland annat Jonsson & Eriksson (2010) och Savenstrand
(2011/2018). For information om den generella kvaliteten
pé projektutvarderingar inom Socialfonden hanvisar vi
till dessa rapporter da slutsatserna stammer val dverens
med véra egna.

| riktlinjerna fér Socialfondsprogrammet podngteras
vikten av att kontinuerligt reflektera dver den verksamhet
som bedrivs och att lara av erfarenheter — bade positiva
och negativa. Socialfonden ska pé saval programniva
som projektniva stimulera till larande. Uppfélining och
utvardering ses som ett sétt att bidra till utvecklingen av
processen, styrningen av verksamheten samt utvarde-
ringen av framkomna resultat (ESF-radet 2007). Mot
denna bakgrund anvands begreppet ldrande utvér-
dering, viket ses som ett verktyg for att fanga upp
resultat och lardomar fran projekten inom Socialfonden.
Larande utvérdering ses inte som nagon specifik metod,
utan mer av en ansats och ett férhallningssatt (Jans-
son 2013). Fokus ligger i forsta hand pé att organisera
l&randeprocesser i anslutning till den utvérderingsmodell
som anvands (Svensson 2013). Det innebér att olika ut-
vérderingsmodeller kan komma ifrdga. Vi har undersokt
utvarderingarnas syften och vilka utvarderingsmodeller

som anvants i rapporterna.

3.1 Ovanligt med beskrivningar

av syfte, metod och modell

Vi kan bérja med att konstatera att en majoritet av rap-
porterna saknar redovisning av utvarderingens syfte

och modell, vilket &r anmarkningsvart. Manga rapporter
diskuterar inte alls modell eller metod, utan lasaren far
gbra en egen tolkning av utvarderingens féresatser.

Det handlar da ofta om en grundldggande méaluppfyl-
lelsemodell med inslag av processutvardering. | andra
fall beskrivs modellen som en processutvardering, dock
utan nagon information om hur utvarderarna forhallit sig
till denna ansats. Dessutom &r det vanligt att utvarde-
rarna beskriver uppdraget som tudelat — & ena sidan en
traditionell maluppfyllelseutvardering, & andra sidan ett
uppdrag att stddja och utveckla processen. Detta har av
allt att déma blivit ett vanligt tillvagagangssatt vid larande
utvardering.

Utvarderingarna som ingétt i metastudien beskrivs
som formativa®. | manga rapporter poangteras att
utvérderingarna haft en processtddjande inriktning.
Utvarderingen &r da tankt att dels stodja genomférandet
av projektet nar det géller innehall och form och dels
bidra med en uppfolining av maluppfyllelsen. Det innebar
att de frégor som utvarderingarna besvarar handlar om
projektens genomférandeprocess, vilket analyseras ge-
nom olika intressenters uppfattningar om aspekter kring

projekten och dess resultat.

SFormativ utvardering &r en verksamhetsstodjande utvardering som syftar till att
ge stod i en pagéende process. Motsatsen ar Gvergripande; som pa uppdrag av
beslutsfattare i efterhand granskar eller kontrollerar och uttalar sig om insatsens
samlade varde.
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3.2 Utvardering for att stodja
projektens processer

Utvarderingarna har ett tydligt processperspektiv, snara-
re an att fokusera péa verkningsgraden hos olika arbets-
sétt och metoder. | utvarderingarna finns fa referenser till
vilka antaganden som projekten bygger pa, oavsett om
det &r tidigare praktisk eller vetenskaplig kunskap. Det
finns litet skrivet om varfor projekten valt att arbeta med
specifika arbetssatt eller metoder. Fokus i projekten lig-
ger istallet i mycket hog utstrackning pé projektpersona-
lens personliga mdte med unga deltagare, &ven om det
finns exempel pa originella projektupplagg®.

Som konsekvens finns det fa logiska idéer for utvar-
derarna att folja eller prova. Darfor har méanga utvarde-
rare istallet blivit, eller valt att bli, ett stod fér projekten
i skapandet av en genomférbar projektstruktur. Fokus
ligger d& pa att rekonstruera projektens utgangspunkter,
beskriva deras genomférande och férmedla erfarenheter
av detta till olika projektaktorer. Det &r svart att avgora
vad som &r vagledande for denna utveckling. Utvarde-
rarna ar utldmnade &t de projekt som de granskar, och
om projektarbetet inte bygger pa nagon uttalad logik ar
det inte heller majligt for utvarderare att vardera effek-
terna av en sédan. Séledes far utvarderarna soka andra
framkomliga vagar och da hamnar fokus ofta pa att
forsdka bidra till ett férbattrat genomférande.

3.3 Projektmal som framsta grund
for bedémning

Beddmning ar en central uppgift fér en utvarderare, men
vérderingen av vad som &r bra eller daligt kan bero pa

utvérderarens referenspunkt. En central fraga for varje
utvardering ar darfor vilka kriterier som styr bedémning-
en och hur dessa vdljs ut (fr. Karlsson Vestman 1999).
Om inte beddémningskriterierna redovisas ar det 1att att
avfarda utvarderingens slutsatser som godtyckliga. D&
forlorar utvarderingen i varde.

Endast i ett fatal av de granskade rapporterna fors
nagra egentliga resonemang om referenspunkter for
beddmningen av projekten. Det vanligaste ar att utvar-
derarna helt enkelt tar sin utgdngpunkt i de mél som
projekten satt upp i anstkan, utan att satta in dessa i
ett stérre sammanhang. Maluppfyllelsen beddéms sedan
utifran olika intressenters perspektiv. Det finns mycket fa
kopplingar till referenspunkter inom Socialfonden (pro-
gramindikatorer, programkriterier, mal for utlysningar,
forvantade mervarden) eller andra sammanhang (forsk-
ning, utvarderingar, andra projekt, lokal kontext). Ytterst
f& utvarderingar séatter in projektens resultat och effekter
i ett stbrre sammanhang. Dessutom ar det vanligt att
utvarderingarna stannar vid att beskriva genomférandet
utan att pa systematiska grunder vérdera dessa.

Svensson (2013) menar att l1&rande utvardering ska
besta i en professionell utvardering med traditionella me-
toder som bygger pé vetenskap och beprévad erfaren-
het. Utvarderingarna som ingar i metastudien bygger pa
traditionella metoder, &ven om det saknas beskrivningar
av utvarderarnas metod. En pataglig svaghet ar dock att
projekten inte sétts in i ndgra stérre sammanhang och
ett genomgéende dilemma ar att det i merparten av rap-
porterna saknas systematiska varderingar av projektens

verksamhet, resultat och effekter.

SMellan Rum (28) &gdes av Goteborgsregionens kommunalférbund och Arbetsformedlingen deltog tillsammans med nio kommuner i regionen. Projektet innebar natverksbyg-
gande mellan aktérerna. Projektpersonalen kom inte sjélva att arbeta med deltagama, de inriktade sig pa att bygga nétverk och att utbilda ledningspersonal och personal

ute i kommunerna. Trans-Sam (34) tillampade utlandspraktik for ungdomar med funktionsnedséttning. SPIRA (46) drevs av Polismyndigheten i Stockholm tillsammans med
Arbetsformedlingen, Brandférsvaret, Stensunds folkhdgskola samt Rikspolisstyrelsen. | projektet erbjéds ungdomar med invandrarbakgrund visstidsanstéalining vid polisen. Unga
till arbete (47/48) drevs av Kommunférbundet Dalarna i samarbete med Region Dalarna, kommunerna i lanet samt Arbetsférmedlingen. Projektet utgick fran ett omfattande

samarbete mellan regional och lokal niva.



3.4 Fallstudier som stodjer projekt
men inte kunskapsuppbyggnad

| forstudien konstaterades att de da aktuella utvarde-
ringarna i huvudsak bestod av kvalitativa fallstudier som
i begrénsad utstréackning hanterade langsiktiga effekter
(Temagruppen Unga i arbetslivet 2012a). Framfér allt
saknades beskrivningar av vilka arbetsmetoder som
projekten anvander och varfor i forhallande till avsedda
effekter. Denna slutsats géller fortfarande och de nu
granskade utvarderingarna kannetecknas av en hdgst
varierande kvalitet. Har finns en spridning fran val ge-
nomférda och underbyggda utvarderingar till bristfalliga
rapporter som pa ett tveksamt underlag drar langtga-

ende slutsatser.

| riktlinjerna fér utvardering inom Socialfonden beto-
nas vetenskaplighet och kontextuell analys, men i manga
fall finns det en svag vetenskaplighet i rapporterna. Extra
problematiskt blir det med den begransade kopplingen
till Socialfondsprogrammet och dess utgangspunkter.
Utvérderingarna kan pé det séttet ses som isolerade
fallstudier som bidragit till att utveckla projekten genom
tack vare 6kad kvalitet i genomférandet och styrningen
av projekten. Det ar dock svarare att ur utvarderingsrap-
porterna utvinna generella kunskaper om projektens
resultat och effekter i forhallande till Socialfondsprogram-
mets syfte och mal. Daremot innehéller utvarderingarna
beskrivningar som pa olika sétt ger en bild av den verk-
samhet som bedrivits i Socialfondens ungdomsprojekt,
nagot vi ska titta narmare pa i nasta avsnitt.
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4 Utvarderingarna om projektens

arbete

| projekt som finansieras av Socialfonden ska uppfolj-
ning och utvérdering ga hand i hand. Enligt ESF-radets
(2010) Handledning fér uppfdlining och utvérdering ska
fokus i utvarderingen ligga pa resultat och effekter, inte
pa aktiviteter och utfallet av dessa. Det konstateras &ven
att uppfolining och utvardering pa ett naturligt satt kan
kopplas samman i projektet. Uppfoljiningens resultat &r
en vardefull utgadngspunkt for utvarderingen. Vi borjar
genomgéangen av utvarderingsrapporterna med att
undersoka hur de forhaller sig till projektens utfall, det
vill sdga summan av projektens prestationer i termer av

exempelvis antal unga som deltagit i verksamheten.

4.1 Oklara uppgifter om deltagarna
i projektet

| Socialfondens programomrade 2 (PO2) &r det totala
deltagarmalet satt till 75 000 individer, varav minst 15
000 deltagare ska vara unga. Enligt den senaste indika-
torrapporteringen” hade totalt 45 120 personer i &ldrarna
16-24 &r tagit del av Socialfondens insatser fram till juli
2013. Malet har alltsa natts flera ganger om.

Det finns exempel pa utvarderingar som kommen-
terar maluppfyllelsen i termer av projektets prestationer,
alltsd hur ménga unga som deltagit. Samtidigt finns det
manga exempel dar sddana uppgifter saknas, i synner-
het i forhallande till vad som angivits i den projektanso-
kan som beviljats av Socialfonden. | flera fall vet vi inte
hur ménga deltagare projekten riktat sig till, &n mindre

hur manga som deltagit. | andra fall hanvisas det till att

maluppfyllelse foljits upp inom projektet och inte ingétt i
utvérderarnas arbete. | nagra fall gérs en uppfdljning och
utvardering av prestationsmal, medan ytterligare nagra
redovisar malsattningen for antalet deltagare utan att
namna ndgot om hur ménga som sedan deltog.

Sammantaget finns en mycket stor variation i hur
utvarderarna forhaller sig till uppfoliningen av presta-
tionsmal. Utvarderingarna utgdr darfor inget underlag
for en mer systematisk sammanstallining av hur ménga
individer som projekten omfattat. An mindre hur antalet
deltagare forhaller sig till de projektansdkningar som
beviljats, till ESF-radets utlysningar av projektmedel eller
till Socialfondsprogrammets indikatorer. Det finns ingen
mojlighet att dra nagra slutsatser av detta. Om utvérde-
rarna i hogre grad hade uppmarksammat utfallet av pro-
jektets deltagarmal hade det kunnat tjaina som utgangs-
punkt for de fortsatta resonemangen i metastudien. Av
de rapporter som faktiskt for sddana resonemang vet vi
dock att i de fall projekten inte natt sina prestationsmal
sé handlar det till stor del om malgruppens karaktar och
missberakningar i projekteringsfasen.

4.2 Malgruppen har ofta storre och
mer komplexa behov an planerat
En central fraga for metastudien &r vad utvarderingarna
séger om mélgruppen. Nar de den tankta malgruppen
och har rekryteringen av deltagare paverkat projektets
arbete? Det finns en hel del att ta fasta pa i rapporterna

och har finns manga lardomar att dra. En mycket vanlig

“Information om indikatorrapporteringen finns pa http://www.esf.se. Jamfor dven ESF-radet 2013a och 2013b.



kommentar i utvarderingarna ar att malgruppens egen-
skaper paverkat projektens genomférandefas. Anmark-
ningsvart ofta har man under projektplaneringen helt
missbedomt karaktéren pa den malgrupp man vander
sig till, bade med avseende péa antal individer i malgrup-
pen och deras egenskaper.

| det senare fallet har det gang pa gang i projekten
visat sig att deltagarna varit sdmre rustade an vad som
antagits (2, 59 och 26)2. Det finns en uppsjo exempel pa
projekt som kan vittna om att deltagarna har en stérre
och mer komplex problembild an man réknat med. Detta
uppmarksammas aven av Temagruppen Unga i arbetsli-
vet (2012c) och programutvarderingen av Socialfonden:
"Ménga deltagare i Socialfonden har en multifaktoriell
problematik, som bland annat inbegriper lds- och skriv-
svarigheter, psykisk ohélsa, kriminalitet samt missbruk”
(Rambdll Management 2012). | flera fall har projekten
sedan fatt problem i genomférandefasen som en foljd av
detta. Personalen har fatt gna mycket tid och energi till
att justera projektens aktiviteter d& man upptackt att de
inte matchar behoven hos deltagarna. Sammantaget har
detta lett till 6kat arbete for projektpersonal och i férlang-

ningen en lagre resultatniva.

4.3 Konkurrens mellan projekt och
verksamheter

Ytterligare en aspekt kring rekryteringen av deltagare,
och som tycks ha haft en uppenbar betydelse for
genomférandet av flera projekt, ar den mangfald av
ungdomsinriktade projekt som bedrivits runt om i landet,
bé&de med finansiering frdn Socialfonden och andra

finansieringskallor. | en rapport som producerats av

Temagruppen Integration i arbetslivet (2011:3) konstate-
rar Anette Thdrnqgvist att det kan férekomma konkurrens
mellan Socialfondsprojekt och andra projekt, liksom
inbdrdes mellan Socialfondsprojekten samt mellan dessa
och insatser i ordinarie verksamhet: "Det géller bade
konkurrens om deltagare och om praktikplatser samt
anstéliningsmdjligheter.”

Thérnquist menar aven att finansieringssystemet
med offentlig medfinansiering bidrar till en jakt pa delta-
gare och den erséttning de for med sig, vilket bidrar till
att driva upp konkurrensen. Att detta konkurrensforhal-
lande finns ar tydligt i flertalet utvarderingar (29, 37, 51).
Bland annat framkommer att det i Blekinge finns ett
stort antal projekt som med liknande inriktning vander
sig till arbetsldsa unga. Detta har lett till en konkurrens
om deltagare till projekten, trots att Blekinge 1an har den
hogsta ungdomsarbetslésheten i Sverige. Motsvarande
bild kommer aven fran Gotland.

Sammantaget formedlar utvarderingarna en bild
av att séval malgruppens ovantade komplexitet som
projektkonkurrensen orsakat problem i genomférandet.
Detta vacker fragor kring prioritering av och beslut om
projekt pa olika nivaer. Projektagare beslutar att anstka
om projektmedel och ansdkningarna prioriteras sedan
av strukturfondspartnerskapen som ytterst beslutar om
finansiering av Socialfondsprojekt. Nar dessa beslut inte
ar tillréckligt val underbyggda resulterar detta i att pro-
jektpersonal far hantera konsekvenserna. Detta leder i
forlangningen till att den projektlogik som ansékningarna
bygger pa varken kan genomféras eller utvarderas som
planerat®.

8Fortlopande i texten hanvisas till rapporter dér ytterligare information kan hamtas. Rapportnummer hanvisar till ssmmanstaliningen Gver granskade rapporter som finns i slutet

av rapporten. Exemplen &r inte uteslutande, utan representerar ett urval. Referenser till litteratur anges med artal. Denna problematik finns &ven beskriven i Temagruppen Unga

i arbetslivet 2011 samt Temagruppen Unga i arbetslivet 2012c.
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4.4 Deltagarnas erfarenheter svara
att fanga

Deltagarnas uppfattningar om de aktiviteter de tagit del
av ar ofta, men inte alltid, en del av utvarderingarna.
Ungas erfarenheter samlas in genom enkater, intervjuer
eller fokusgrupper. Har tycks kvalitativa metoder vara
mer andamalsenligt &n kvantitativa sddana. Nar det
géller enkater till mélgruppen ar svarsfrekvensen ofta
mycket lag, sérskilt i de enkéter som riktats till deltagare
som avslutat sin medverkan. Trots detta valjer de flesta
utvarderare att dra langtgdende slutsatser av pa dessa
enké&tunderlag™.

Ett exempel pa utvarderare som resonerar kring
detta metodproblem ar Bj66rn och Fagerlind (41). De
slér fast att en 1&g svarsfrekvens paverkar tillforlitigheten
i underlaget: "Tillsammans medfor detta, enligt var me-
ning, att de inkomna svaren inte kan anvéndas for att dra
sékra slutsatser om projektet som helhet. Vi vill betona
att svaren dérfér frdmst bér anvédndas som en indikation
pa vad vissa deltagare i projekten faktiskt anser”. De
flesta utvarderingar som anvant deltagarenkater tycks na
en svarsfrekvens pé cirka en tredjedel av deltagarna. Da
utvarderarna sallan resonerar kring och forhaller sig till
det begransade underlaget, till exempel genom bort-
fallsanalyser, framstéar resultaten ofta som spekulativa.
Ett annat problem &r att ménga utvarderingar forlitar
sig pa enkater med fasta fragor av ytlig karaktar med
svag koppling till projektets aktiviteter eller effekterna av
dessa.

4.4.1 Utvarderingarna vitthar om
positiva erfarenheter hos unga del-
tagare

Sammantaget ger utvarderingarnas enkatundersok-
ningar ofta en indikation pé& att deltagarna ar nojda eller

mycket nodjda med de projekt de deltagit i. Utbver detta
tillfor enkaterna inte ndgon kunskap av generellt varde.
| detta perspektiv tillfér de kvalitativa metoderna mer. |
flera rapporter finns ménga beréattelser om deltagares
erfarenheter genom intervju- och fokusgruppsmaterial.

Aven av de kvalitativa undersékningarna framgar
det att de unga deltagarna ar i hdgsta grad néjda. Som
en forklaring anges ofta att unga uppfattat att projekt-
personalen lyssnar pa dem och verkligen forsdker hitta
vagar vidare. Kulos (3) slutsats kan ses som generell i
sammanhanget: "Majoriteten av de intervjuade delta-
garna uppgav ocksa att det var béttre att inga i projektet
jamfort med att vara arbetssékande pa egen hand”. De
allra flesta utvarderingar visar att projektens vagledande
funktion uppfattas som positiv och att unga generellt
uppskattar den strukturerade tillvaro som projekten er-
bjuder men aven det stdd som erbjuds i samband med
arbetspraktik.

En framtradande erfarenhet bland deltagarna ar att
projekten gett dem hjalp pa vagen och att deltagarna
kant sig mer sedda i projekten an vid andra myndighets-
kontakter. | utvdrderingarna finns beréttelser om unga
som har daliga erfarenheter fran tidigare skolgang och/
eller fran kontakter med myndigheter (4). En handfull
utvarderingar konstaterar sedan att unga anser sig ha
fatt mer hjélp och stod samt traffat personalen oftare an
man gjort vid kontakter med i férsta hand Arbetsférmed-
lingen, men &ven Forsékringskassan och socialtjansten.
Magnusson (16) menar att det utvarderade projektet i
hogre utstrackning utgétt frén individernas intressen i
jobbsokandet: "Deltagarna har ocksa en och samma
kontaktperson och vet mer tydligt vad som géller till
skillnad mot de andra myndigheterna dér regler och
kontaktpersoner ofta &ndras.”

°F6r mer information om 1&ga svarsfrekvenser i enkatundersokningar riktade till unga,
se Ungdomsstyrelsen 2011.



4.4.2 Bemoétandet fran personal
och andra deltagare ar centralt

En vanlig slutsats i utvarderingarna ar att projektperso-
nalens omsorg om och tro pa deltagarna spelat en viktig
roll fér de unga och att detta i sin tur har haft betydelse
for deras motivation (se till exempel 19, 24, 44). Utdver
den coachande och stédjande funktion som persona-
len har haft pekar manga utvarderingar pa deltagarnas
positiva erfarenheter av de sociala aspekterna i pro-
jekten. Merparten av utvarderingarna lyfter hur viktigt
motet mellan deltagare &r (4, 45). Bolin (36) menar att:
"Projektets sociala funktion & med andra ord central.
[...] Mdjligheten att knyta kontakter med andra ungdo-
mar och ta del av varandras erfarenheter lyftes fram som
positiv. Det faktum att det fanns gott om tid gjorde dven
att det gavs mdyjlighet att ldra kdnna varandra ordentligt”.
Savas Nicolaisen (61) menar att: “De unga framhaller att
projektet framfdrallt har gett dem mdjligheter att tréffa
andra méanniskor. Detta har i sin tur haft en stdrkande
inverkan samtidigt som det gett en férstaelse fér den

egna problematiken”.

4.4.3 Vikten av kontakter med
arbetslivet och projektets sociala
sammanhang

Utover projektpersonalen och projektens sociala funktion
lyfts &ven praktikinslag och kontakter med arbetsplatser
fram som positiva av deltagarna. Enligt flera utvarde-
ringar menar deltagare éverlag att de har fatt ny kunskap
om arbetsmarknaden och inte minst kAnnedom om de
egna begransningarna under arbetstraning och praktik
(61). Ofta handlar dock analyserna om hur de unga del-
tagarna uppfattar tiden de tilloringat i projektet, snarare

an insatsernas betydelse i forhallande till ett framtida
arbete. Bj6drn och Fagerlind (44) har uppmarksammat
detta: "Manga av ungdomarna ldgger stort fokus pa hur
de trivs i verksamheten och med personalen, men har av
olika anledningar betydligt svarare att resonera kring vad
de vill och hur de ska komma dit. [...] Vi tycker att det &r
vért att notera att ungdomarnas tankar om hur projekten
kan utvecklas néstan uteslutande handlade om hur sjélva
tillvaron i projektet kan forbéttras och néstan inte alls om
hur projekten béttre/snabbare kan hjdlpa dem vidare till
arbete eller studier. Héri ligger den stdrsta utmaningen
for projekten: att med olika former av stéttning och
insatser fa deltagarna att blicka framat och faktiskt ldmna
projektet och ta ndsta steg mot arbete och/eller studier.”
Vi kan sammanfatta avsnittet om deltagarnas erfa-
renheter med att det finns uppenbara metodproblem
kopplade till malgruppen unga. Manga utvarderingar har
genomfort enkatundersokningar riktade till malgruppen,
men i samtliga fall har det redogjorts for problem som ar
relaterade till en 1&g svarsfrekvens. En svarsfrekvens pa
en tredjedel ar vanligt. Det ar snarare enskilda intervjuer
och fokusgrupper som ger en inblick i den situation unga
befinner sig samt deras erfarenheter fran projekten. De
resultat som férmedlas handlar sedan om projektperso-
nalens betydelse nar det galler att motivera och aktivera
unga. Sammantaget visar utvérderingarna att unga ar
mycket nojda med sitt deltagande i de olika projekten,
framfor allt i jamforelse med tidigare kontakter med
skolsystemet och olika myndigheter. Projektens sociala
funktion ar uppenbarligen ocksa viktig, vilket vi terkom-
mer till i frdgan om de resultat och effekter som projek-

ten ger upphov till.
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4.5 Direkta resultat och langsiktiga

effekter

| forstudien konstaterades att de da aktuella utvardering-
arna endast i begransad utstrackning avsag resultat och
effekter. Av denna anledning togs inte frdgan om resultat

och effekter specifikt upp i foresatserna for denna studie.

| granskningen finns dock en del moénster som fortjanar
att lyftas fram. Utvarderingsrapporterna slar fast att
manga deltagare upplever att de genom projekten fatt
battre rutiner i vardagen och ett socialt sammanhang att
inga i.

Nér vi har talar om resultat och effekter motsvarar
detta vad som pa EU-niva i Socialfonden benamns som
outcome och impact. | detta sammanhang ses resul-
tat alltsd som nagot som hander i en individ tamligen
omgéaende i samband med en insats (attitydférandring,
kunskapshdéjning) och som i férlangningen ger upphov
till en effekt, det vill sdga en forandring som ingér i ett
storre sammanhang (utbildning, arbete)'’. Bland de
nu granskade rapporterna kan vi konstatera att det
finns en grupp utvarderingar som inte alls beror fragan
om resultat eller effekter hos deltagarna. Om direkta
resultat analyseras handlar detta huvudsakligen om
underlag som baseras pa enkéter, men fokusgrupper
och enskilda intervjuer aterfinns &ven har. | manga fall
baseras slutsatserna dock pa ett svagt underlag, i vissa
fall p& andrahandsuppgifter dar projektaktorer sjélva far
beddma deltagarnas utveckling.

4.5.1 Sjalvinsikt, sjalvkansla, hdlsa
och 6kad anstallningsbarhet

Nar utvarderingarna behandlar projektens resultat
berdr detta huvudsakligen deltagarnas sjalvinsikt och

""Se Community of Practice on Results-Based Management (2013).

sjélvkansla samt de ungas valmaende. N&r det handlar
om deltagarnas sjalvinsikt ar den generella slutsatsen
att projekten leder till att unga far en béttre bild av sin
egen situation och av sin framtid (till exempel 3, 29,

34). Denna sjalvinsikt antas i férlangningen bidra till att
unga fatt en battre sjalvkansla, vilket ofta tar sig sociala
uttryck. Manga utvarderingar drar slutsatsen att unga
genom projektaktiviteterna blivit starkta, borjat hitta sig
sjélva och fatt tilloaka sjélvfortroendet (till exempel 8, 19,
24, 28, 44, 61). Utdver sjalvkansla och sjalvinsikt finns
det exempel pé utvarderingar som antyder ytterligare
direkta folider, till exempel férbéattrad halsa och tkad
gladje. Flera utvarderingar formedlar ocksé att projekten
har haft en positiv paverkan pa ungas uppfattning om
sin relation till arbetsmarknaden, det vill s&ga att deras
anstallningsbarhet har dkat (till exempel 15, 28, 30).

4.5.2 Fragetecken kring starkt
arbetsmarknadsanknytning

Det finns dock rapporter som problematiserar den

bild som beskrivs ovan. Ovdal och Olsson (31) menar
att dven om projektet lyckats nér det galler att starka
individerna, s& finns det brister ur ett arbetsmarknads-
perspektiv. Detta aterkopplar till att projektets aktiviteter
har som huvudsakligt fokus att rusta deltagarna for
fortsatta insatser i det reguljara myndighetsutbudet: "Det
faktum att deltagarna frdmst har utvecklats personligen
framfér att 6ka sin arbetsmarknadskunskap har |[...]
rimliga férklaringar. [...] FOr det férsta [axlar projektet en
rolll som "steget innan” arbetsmarknaden och arbets-
marknadspolitiska atgérder. [...] Projektet kan fokusera
pé insatser som férbéttrar den enskildes jobbmdjligheter
kanske framst pa ldngre sikt. Denna slutsats basera-



des pa att det finns behov hos malgruppen som [...]
samarbetsaktdrer inte kan adressera inom ramen for sitt
ordinarie uppdrag. [...] Pa sa sétt har [projektet] kommit
att ha frédmsta funktion som féreberedande insats innan
ordinarie arbetsmarknadspolitiska insatser kan ta vid pa
ett fruktbart satt”.

Sammantaget menar majoriteten av de granskade
rapporterna att manga unga genom projektaktiviteterna
har fatt en béttre (psykisk) halsa och att de ar battre rus-
tade infor sitt intrade pa arbetsmarknaden, eller i alla fall
infor fortsatta insatser pa véagen dit. Samtidigt finns det
exempel pa tveksamheter kring projektens betydelse for
ungas kunskaper om, samt relation till, arbetsmarknaden
(se till exempel 8, 31, 34).

4.5.3 Langsiktiga effekter sallan
beskrivna i utvarderingarna

Né&r det galler langsiktiga effekter, som till exempel

hur ménga deltagare som efter projektet fatt varaktigt
arbete, ar det fa rapporter som redovisar sadan statistik.
Enligt Socialfonden i siffror 2013 (Svenska ESF-radet
2013a) &r det vanligare att unga etablerar sig pa ar-
betsmarknaden efter avslutat projekt &n ovriga alders-
grupper, och enligt Socialfondens arsrapport for 2012
(Svenska ESF-radet 2013b) var det 5 827 av totalt 40
837 unga som arbetade 90 dagar efter projektslut. Ytter-
ligare 8 777 unga hade pabdrjat ndgon annan arbets-
marknadspolitisk insats vid samma tid. De granskade
rapporterna saknar en enhetlig redovisning av deltagares
aktivitet efter projektslut, men en vanlig slutsats i utvar-
deringarna tycks vara att cirka 30 procent av deltagarna
borjat arbeta eller studera efter projektet. Dessa siffror ar
emellertid osékra, inte minst om effekterna har anknyt-

ning till projektets aktiviteter. Uppfoljiningen ar ofta

bristfallig, likval &r det vanligt att det dras forhallandevis
l&ngtgaende slutsatser fran det material som finns.

| forstudien konstaterades att det finns sma chan-
ser att utvinna nadgon generell kunskap om insatsernas
langsiktiga effekter for de unga som deltagit genom
projektutvarderingarna. Denna slutsats ligger fast. Utvar-
deringarna innehaller, som en foljd av ett generellt fokus
pé genomforandeprocessen (se 3.1), beskrivningar av
de erfarenheter och lardomar som dragits i anslutning till
projekten och mindre om de effekter projektets insatser
gett.

4.6 Manga beskrivningar av fram-
gangsfaktorer i projektarbetet

Den bild som utvarderingarna formedlar ar att det

arbete som bedrivits i och kring de aktuella projekten
varit framgangsrikt, &ven om vi ser att det ibland finns
anledning att ifrdgasétta rimligheten i vissa slutsatser.
Rapporterna beskriver projektens framgéngsfaktorer och
dé& framtrader vissa monster. Ofta beskriver utvardering-
arna framgéangsfaktorer som anknyter till den malgrupps-
beskrivning som gavs tidigare, att unga ofta &r sémre
rustade an férvantat. Det innebéar att projektens insatser
manga ganger har fatt inriktas pa forberedande insatser

i forhallande till arbetsmarknaden, och i dessa framhalls
det personliga stddet som projektpersonalen ger som
helt avgdrande. Det finns dock mer arbetsmarknads-
inriktade framgangsfaktorer. Projekten har till exempel
erbjudit mer handfast stod i samband med intréadet pa
arbetsmarknaden. En tredje kategori ar de nya arenor
for méten mellan organisationer som erbjuder arbetsldsa
unga stod i olika former, arenor som skapats genom
projektens olika samverkanslosningar. Lat oss bdrja med

projektpersonalens betydelse.
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4.6.1 Projektmedarbetarnas enga-
gemang och individuella I16sningar
Projektmedarbetarnas insatser framhalls som den fram-
sta framgéngsfaktorn i utvarderingarna. Som en konse-
kvens av att malgruppen stér langt fran arbetsmarkna-
den har méanga projekt stravat efter att ge deltagarna en
strukturerad vardag innan de kan ga vidare till utbildning
eller praktik. Utvarderingarna beskriver generellt att pro-
jekten framfor allt har kunnat erbjuda unga ett individuellt
anpassat stod som de inte tidigare fatt. Inom projekten
har deltagarna fatt strre mojligheter till individuella
|8sningar och det &r i férsta hand coaching och motive-
rande insatser som lyfts fram som avgorande.

Vi har redan tidigare beskrivit att de unga sjélva sa-
ger sig ha fatt mer hjalp och stdd och traffat personalen
oftare i projekten &n vid tidigare myndighetskontakter.
Till detta kommer det utbkade handlingsutrymme som
projektpersonalen har till sitt forfogande. Detta géller
séval de extra ekonomiska resurserna som en storre
flexibilitet fran samverkansparterna nar det handlar om
just samverkansprojekt. Till detta laggs den tid som
personalen disponerar for varje projektdeltagare, det vill
s&ga volymerna ar betydligt Iagre an i ordinarie verksam-
het (8, 27, 37).

Sammantaget ger utvarderingarna en bild av att
projektpersonalen som varit verksam inom de olika
projekten har spelat en central roll fér det samlade resul-
tatet. Utvarderarna pekar pa att projektpersonalen ofta
spelat en avgdrande roll nér det galler att bygga upp det
sjalvfortroende som manga unga saknat. Detta sétts ofta
i relation till att manga unga saknar ett tydligt vuxenstod,
och att detta ar en roll som projektpersonalen far axla.
Den framgangsfaktor som méanga utvarderingar fram-
haver ar darfér det engagemang och goda bemdétande

som unga upplever fran personalen, déar en gemensam

slutsats &r att projektpersonalen lyssnar pa de unga
deltagarna och att de ké&nner sig sedda utifran sina egna
forutsattningar och dnskemal. Detta stélls ofta mot det
bema&tande som man fatt i ordinarie myndighetssam-
manhang (8, 19, 27, 44).

4.6.2 Praktikinriktad verksamhet

De framgéngsfaktorer som &r mest framtradande vid
sidan personalresurserna i projekten och den individuella
coachingen &r den praktikinriktade verksamhet som
bedrivits. Har finns bade generell praktik och arbetstra-
ning och etablerade metoder som validering och Open
College Network. En framgangsfaktor ar i detta sam-
manhang stodet till individen i och kring sjélva praktiksi-
tuationen. | nagra utvérderingar syns tydliga slutsatser
kring vardet av att arbeta under strukturerade former for
att fa ut unga pa en arbetsplats (13, 33). Rekommenda-
tioner &r inte vanliga i materialet, men Ahnberg (13) me-
nar att “arbetet med valideringsmaterialet resulterade i
ett verktyg vilket verkligen underléttar processen fér unga
att etablera sig pa arbetsmarknaden. [...] Féljeforskarna
ser ddrmed valideringsmaterialet som ett verkningsfullt
material véal vért att fortsétta anvédnda och utveckia”.

4.6.3 Arenor for samverkan kring
olika insatser

Ett tredje omrade déar framgéngsfaktorer sarskilt lyfts
fram &ar de l6sningar som skapats kring organiseringen
av insatser for projektdeltagarna. Flera utvarderingar me-
nar att man gemensamt mellan olika parter har kunnat
komma 6verens om utgangspunkterna for projektet och
sedan genomfort aktiviteter i samverkan. Dessa insatser
handlar oftast om hur Arbetsférmedlingen tillsammans
med berdrda kommuner kan samverka kring malgrup-
pen. Nar denna samverkan fungerat har man lyckats

forkorta den tid det tar for unga att fa det stod som de



behdver for att komma vidare. Uppfattningen ar att det
gér fortare och smidigare i kommunikationen mellan olika
myndigheter och att detta verkligen kommit malgruppen
till godo (19, 24, 47).

Bland utvarderingarna finns slutsatser som pekar pa
vinsterna med samlokalisering dar man har kunnat samla
stddinsatser runt deltagaren (9, 16, 22, 30, 44). Detta
leder till en helhetssyn pa individen med en 6kad flexi-
bilitet och lyhérdhet for deltagarnas behov (16, 49, 52).
Samverkan har aven inneburit att de berdrda aktbrerna
har kunnat jobba med flera insatser samtidigt, istallet for
att gbra en insats i taget under langre tid (61).

Merparten av utvarderingarna pekar pa betydelsen
av att det skapats arenor for samverkan mellan de olika
aktorerna. Detta géller i forsta hand tre- eller fyrparts-
samtal och gemensamma handlingsplaner fér de unga
(19, 28). I nagra fall understryker utvarderingar &ven
vikten av att projekten utgjort en neutral arena som inte
de unga deltagarna forknippar med nagot negativt, som
exempelvis Arbetsformedlingen, skolan eller socialtjans-
ten (till exempel 59).

Samverkan lyfts alltsé fram som en framgangsfaktor,
nar den fungerat. En sarskild genomgang av utvarde-
ringarnas slutsatser nér det galler samverkan aterkom-
mer vi till langre fram i rapporten. Har stannar vi vid ett
konstaterande att samverkan ses som en viktig del i

lyckade insatser for unga.

4.6.4 Goda forutsattningar framfor
specifika arbetsformer och arbets-
metoder

Om vi sammanfattar de framgangsfaktorer som lyfts
fram motsvarar de till stor del vad Rambdll Management
(2012) sléar fast i programutvarderingen av Socialfonden.
Dar &r slutsatsen att projekten bidrar med ett mervarde

i forhallande till ordinarie insatser genom individan-

passning, narhet till deltagarna, langa projektperioder,
en bred verktygslada av metoder samt personalens
kunskap, engagemang och sammansattning. | denna
metastudie kan vi konstatera att de framgéangsfaktorer
(mekanismer) som utvarderingarna framhaller oftare
handlar om den kontext som Socialfonden erbjuder i
termer av till exempel tid, narhet och individanpassning,
snarare &n om konkreta arbetsformer/-metoder.

4.7 Forsvarande omstindigheter
for lyckat projektarbete

| en sammanstalining av en stdrre mangd utvarderings-
rapporter konstaterar Savenstrand m fl (2013) att ndstan
alla utvarderingar tog upp nagon form av problem i
projektet. | tva tredjedelar av rapporterna belystes en-
staka problem och i en tredjedel lyftes flera problem. Var
metastudie bekraftar denna bild. | en del utvarderingar
ar kritiska synpunkter séllsynta, och i flera fall har rap-
porterna en t&mligen positiv framtoning. Sammantaget
ar framgangsfaktorerna fler &n hindren. Det finns dock
uppgifter om hindrande faktorer i utvarderingarna, vilka
hér sorteras i faktorer inom projektet, runt projektet,
deltagarna samt strukturella hinder.

4.7.1 Kompetens, resurser och in-
riktning inom projektet

Nar det galler hinder som identifierats inom projekten
handlar det oftast om genomférandeproblem rérande
kompetensen hos projektmedarbetare eller de resur-
ser som de hatt till sitt férfogande for att genomféra
projekten (8, 19, 21). Dessutom framhalls i ett antal fall
att projektinsatserna inte varit tillrackligt starkt inriktade
pé arbetsmarknadsaspekter, utan alltfor inriktade pa
sociala faktorer (18, 30, 37, 44) Till exempel sammanfat-
tar Savas Nicolaisen (18) att: “projektet i alltfér h6g grad

har fokuserat pa att ge ungdomarna rutiner i tillvaron.
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[...] Projektet kunde ha fokuserat mer pa flexibilitet utifran
ungdomarnas behov fér att pa sa satt stédja viljan till
ldrande och fortsatt utbildning efter projektet”. Denna
problematik lyftes aven tidigare i avsnittet om deltagar-
nas erfarenheter.

4.7.2 Samverkan med aktérer

runt projektet

Nar det géller hinder utanfér de mer operativa delarna av
projekten handlar det framfor allt om samverkanssvarig-
heter (21, 47, 49, 57). Utvarderingsrapporterna innehéller
en stor mangd beskrivningar av en samverkansproble-
matik som tar sig uttryck i ett bristande engagemang
fran en eller flera av samverkansparterna. Detta leder i
sin tur till ett bristande samarbete mellan projektverk-
samheten och ordinarie verksamhet hos samverkanspar-
terna. Brister i férankringen av projektet i samband med
projektstart ar en vanlig forklaring till problemet. Flera
rapporter tar upp att det finns skilda ing&dngsvarden och
arbetsséatt hos kommunala arbetsmarknadsenheter/-
forvaltningar i forhallande till Arbetsférmediingen. Ofta
tycks dessa olikheter och forutséttningarna for samver-
kan inte ha diskuterats och férhandlats tillréckligt innan
projektstart, vilket har lett till ett svagt engagemang for
projektverksamheten.

4.7.3 Projektstyrning

Ett annat relevant hinder som ofta lyfts fram ar kopp-

lat till styrningen av projekten. | utvarderingarna finns
manga exempel som handlar om styrgruppers diffusa
roll och begransade handlingskapacitet. Detta dilemma
finns sedan tidigare beskrivet i till exempel Temagrup-
pen Unga i arbetslivet (2012b), Brulin & Svensson (2011)
och Svensson m fl (2013). Har kan vi inte gbra annat &n
att fortsatta poéangtera vikten av en fungerande projekt-

styrning och en engagerad projektagare. Att ovantade

handelser, som till exempel organisationsférandringar
och andra férandringsprocesser (52, 61), kan paverka
forutsattningarna for ett projekt ar naturligt. Men det ar
fortfarande péfallande vanligt att styrningen inte fungerar
redan vid starten av projekten och inte heller gor det
under resten av projekttiden.

4.7.4 En mer komplex malgrupp
an planerat

Det har redan tidigare konstaterats att malgrupperna
ofta varit mer komplexa &n vad som férutsatts vid pro-
jektplaneringen. Detta har paverkat projekten pa olika
sétt, saval initialt som under genomférandefasen. Det
finns aterkommande vittnesmal i utvarderingarna, dels
frdn projektpersonal men dven fran projektdeltagare,
som handlar om en bristande motivation hos mélgrup-
pen. Ranke & Sandstrém (8) skriver att: “Flera deltagare
anser att det inte ar lampligt att blanda personer med
sa olika férvéntningar, motivationsnivaer och kunskaper.
Négon upplevde att hon varit véldigt motiverad, men
att de andra personerna i gruppen inte varit det, vilket
péaverkat henne negativt.”

4.7.5 Strukturella hinder pa arbets-
marknaden

Utvérderingarna innehaller &ven exempel pa mer struktu-
rella hinder som projekten stott pa, det vill saga faktorer
som inte handlar om projektorganisationen eller inomor-
ganisatoriska faktorer. Ett sddant exempel ar forhallan-
dena pa arbetsmarknaden. Flera projekt har drabbats av
det radande laget pa arbetsmarknaden (10, 49). For en
del skedde projektplanering under hégkonjunktur, men
sedan vande konjunkturen under genomférandefasen.
Arbetsmarknadslaget innebar samtidigt att det stélls
krav p& anstallningsbarhet, nagot som flera utvarderare
menar utgdr en paradox fér unga med en svag stélining



pé arbetsmarknaden. Bolin (36) lyfter till exempel att ar-
betsgivare kraver lang arbetslivserfarenhet men samtidigt
inte vill ge unga mdjligheten att skaffa sig det: "Hur ska
man da kunna ha lang arbetslivserfarenhet nar man ar
19 ar?” Till detta lagger vi slutsatser som pekar pa att
féretagen ar obenagna att anstélla unga efter genomférd
praktik (50). Eller i alla fall inte gér det i den utstrackning
projekten forvantat sig. Generellt sett ger utvarderingarna
en bild av en svar arbetsmarknad med osakra arbetsvill-
kor fér unga.

4.7.6 Strukturella hinder i offentliga
regelverk

Ytterligare hinder som utvarderingarna pekar pa galler
de offentliga regelverken, i férsta hand Arbetsférmedling-
ens, for arbetslosa unga (4, 15, 17, 27, 61). Det ar svart
att i detalj ange vad i regelverken som uppfattas vara
hindrande. Ofta beskrivs en stark regelstyrning (i férsta
hand i férhallande till Jobbgarantin fér ungdomar) till-
sammans med frekventa regelforandringar. Bada dessa
faktorer uppges forsvara rekryteringen av deltagare till
projekten.

Nér det géller ungas kontakter med Arbetsformed-
lingen lyfts &ven formerna for kontakt fram som ett
problem. En handfull utvarderingar pekar pa svarigheter
som uppstar da unga har kontakt med méanga olika
myndigheter och representanter for dessa (27). En as-
pekt ar att de personer som unga har kontakt med ofta
byts ut, och att de vid upprepade tillfallen méaste forklara
sin situation péa nytt, vilket gér kontakten med myndig-
heten &nnu svérare. Detta ska sattas i relation till att

personliga kontakter och en langsiktig relation som inger

trygghet &r en av projektens framsta framgangsfaktorer.

4.7.7 Offentlig medfinansiering - ett
sarskilt hinder i arbetet med unga
Till de medel som ansléas inom ramen fér Socialfonden
sker aven sa kallad offentlig medfinansiering, vilket i
praktiken visat sig vara en férsvarande omstandighet.
Inom programomréade 2 (PO2) utgdrs merparten av

den offentliga medfinansieringen av projektdeltagarnas
egen forsorjning, i forsta hand i form av ersattningar fran
Arbetsférmedlingen och Forsékringskassan eller det
kommunala forsérjningsstodet. Inom PO2 uppgar med-
finansieringen till 60 procent av den totala budgeten for
Socialfondens insatser, motsvarande cirka 5,5 miljarder
kronor.

Kravet péa offentlig medfinansiering har redan tidigare
uppmarksammats som ett bekymmer, till exempel har
Temagruppen Unga i arbetslivet (2010) tagit fram en
promemoria for att belysa de strukturella problem som
finns nér det galler den offentliga medfinansieringen for
ungdomsprojekt. | denna konstaterar man att problemet
bottnar i att unga i liten utstrackning har kvalificerat sig
till en arbetsldshetsforsakring och att ersattningsnivéerna
kan variera kraftigt: "Da framtida deltagares erséttning
for de flesta projekten inte gér att prognostisera blir det
svart att planera verksamheten pa lang sikt. Det kan
&ven uppsta en situation dar individer med lagst ersétt-
ning riskerar att hamna utanfér projektverksamheten.
Om manga deltagare har en ldgre erséttning &n planerat
sa leder det till att medfinansieringsgraden blir lag, vilket
i sin tur gor att totalbudgeten blir Idgre &n beréknat. |

vissa fall 6kar man antalet deltagare for att kompensera

2Alla unga (16-24 &r) som har varit Oppet arbetslésa och inskrivna vid Arbetsférmedlingen i tre (sammanhangande) ménader ska hanvisas till jobbgarantin. Programmet inleds

med en fordjupad kartlaggning och, vid behov, yrkes- och studievagledning. Darefter ska fokus ligga pa jobbsodkande och coachning. Efter tre manader bor jobbsékandet kom-

bineras med praktik eller en kortare yrkesinriktad eller teoretisk utbildning. Under tiden som individen deltar i praktik eller utbildning ska det finnas méjlighet till minst fyra timmars

jobbsokande per vecka (Hall & Lilieberg 2011).
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for detta. Bade Okat antal deltagare saval som inskrénk-
ningar i verksamhet pa grund av en minskad budget
leder dock till att det blir svart att bedriva en verksamhet
av god kvalitet.” Resultaten har stammer mycket val
Overens med de slutsatser som Temagruppen Unga i
arbetslivet forde fram for tre &r sedan.

Aven Rambdll Management (2012) lyfter i program-
utvarderingen fram att: “medfinansieringen baseras till
exempel ofta pa deltagarnas férscrjning, vilket gér det
svart att finansiera projekt fér individer med en sarskilt
svag stélining pa arbetsmarknaden, eftersom de fér med
sig fa resurser in i verksamheten. Ett annat problem &r
att medfinansieringen forsvinner i samband med att del-
tagarna gar vidare till arbete eller studier, nagot som gér
det svért att planera verksamheten pa ett bra satt”. Aven
denna bild bekraftas i metastudien. Det finns ménga
exempel pa att projektpersonal far hantera strategiska
fragor i projekten som en foljd av felaktiga beréknings-
grunder som i genomférandefasen medfér problem med
medfinansieringen (26, 33, 34, 50, 61).

Det finns indikationer péa att kravet pa medfinan-
siering skapat ett fokus pa kvantitet snarare &n kvalitet
i projekten. Det faktum att malgruppen har en mer
komplex problematik an férvantat har genererat problem
i utformandet av lampliga aktiviteter, vilket inneburit att
aktivitetsnivan hos en del deltagare har varit I&g. Detta
har ytterligare forsvarat finansieringen av projekten. Som
kontrast till de hinder som medfinansieringen skapat,
redovisar Bjodrn och Fagerlind (43) att det utvarderade
projektet under projekttiden tagit bort deltagarersatt-
ning som en kalla till medfinansiering: “det innebar att
projektet behévde ldgga mindre tid och energi pa att
skapa och upprétthalla rutiner for kontroll av t ex delta-

garndrvaro, vilket behdvs for att ge ett relevant underlag

till ESF-radet. [...] Det har ocksa visat sig bidra till ett bra
flode av deltagare bade in och ut i delprojekten och &kar
flexibiliteten i projektarbetet”. Medfinansieringen genom
deltagarnas offentliga ersattning framstér som ett patag-
ligt problem vid genomférandet av ungdomsprojekt inom
Socialfondsprogrammet.

4.8 Jamstalldhetsintegrering och
tillganglighet

Jamstalldhetsintegrering och tillganglighet ar tva hori-
sontella kriterier som ingér i Socialfondsprogrammet. Det
innebar att samtliga projekt som finansieras dels ska ta
hansyn till ett jamstéllhetsperspektiv, dels sékerstélla att
alla personer, sarskilt de med nagon form av funktions-
nedsattning, har mojlighet att ta del av projektet. Vi har
undersokt om, och i s fall hur, jamstalldhetsintegrering
och tillgénglighet berdrs i utvarderingsrapporterna.

Nar det galler tillganglighetsperspektivet har Proces-
stod Tillgénglighet'® konstaterat att det inte racker med
att projekten uppmérksammar tillganglighetsfragor, det
kravs aven utvarderare som stddjer projekten nar det
géller att synliggbra vad som gjorts och resonera kring
séval resultat som uteblivna resultat. | en utvardering av
jamstalldhets- och tillganglighetsaspekter i Socialfonds-
programmet konstaterar Hallin m. fl. (2012) att man har
haft svart att nd anda fram i integreringen av tillganglig-
hetsperspektivet och att det finns en risk for att saval
jamstalldhets- som tillganglighetsfragan uppfattas som
ett "adderande perspektiv”. De rapporter som omfattats
av metastudien bekréaftar denna bild.

Ytterst fa utvarderingar har nagot uttalat jamstalld-
hets- eller tillganglighetsperspektiv. Vanligast ar att
dessa perspektiv helt saknas, eller att det hanteras

genom att utvarderaren stallt nagon eller nagra fragor i

13 For information om Processtdd Tillganglighet, se http://www.tillgangligtprojekt.se. For information om Processtdd Jamstélldhetsintegrering, se http://www.esf.se/jamt.



ett enkatmaterial.

Det finns dock négra slutsatser i rapporterna som
fortjanar att lyftas fram. Vad géller jamstélldhetsintegre-
ring handlar detta ofta konsfoérdelning bland deltagare,
och i detta perspektiv &r det patagligt att malgruppen
domineras av man. De flesta av de utvarderingar som
tar upp detta pekar pa att ungefar tva tredjedelar av
projektdeltagarna varit man, medan en tredjedel varit
kvinnor. Vidare kan vi se att det i vissa projekt genom-
forts sérskilda atgarder for man respektive kvinnor. Detta
handlar oftast om gruppaktiviteter som enbart riktat sig
till kvinnor. Dessutom redovisar flera utvarderingar akti-
viteter som genomforts i projekten och som handlat om
att belysa och i vissa avseenden motverka férdomar om
konsroller pa arbetsmarknaden.

Vad géller tillganglighet handlar de frdgor som utvar-
deringarna tar upp vanligen om de lokaler som projekt-
aktiviteterna bedrivits i. Detta tycks spegla projektens
forhaliningssétt. Till exempel konstaterar Wiklander och
Jacobsson Lund (32) att: "Integrering av tillgénglighet
i projektarbetet har till stor del varit att den lokal som
skulle véljas skulle ha sadana fysiska férutsattningar att
alla, oavsett funktionshinder, skulle kunna beséka den”.
Nagra fa exempel p& andra slutsatser kring tillganglighet
finns i rapporterna, till exempel konstaterar Frobel och
Johansson (19) att det aktuella projektet haft svart att na
ut till unga som ar fédda utomlands. Sjoberg och Gradin
(24) pekar pé att vissa deltagare haft svéart att delta i
det utvarderade projektets aktiviteter som en f6ljd av att
dessa byggt pa att deltagarna ska arbeta i grupp, vilket
inte alla unga klarat av.

Sammantaget pekar resultaten frdn metastudien pé
att det i de flesta fall inte funnits nagon utvecklad och/
eller uttalad strategi vad géller de horisontella kriterierna.
Detta galler savél i projekten som i utvarderingarna. Un-
dantagen utgdrs av de projekt som uttryckligen riktat sig

till en malgrupp med nagon form av funktionsnedsatt-
ning (6, 26, 29, 34, 51).

4.9 Samverkan ofta i fokus - men
sallan utvarderad pa djupet

Ett av Socialfondsprogrammets fyra programkriterier
handlar om samverkan. Detta ses som en central férut-
sattning for att skapa mervéarde. | metastudien ar samt-
liga projekt, med nagot enstaka undantag, att betrakta
som samverkansprojekt. En stor andel av utvardering-
arna har haft fokus pa genomférandet av projekten,
vilket generellt handlar om just samverkansarbetet. En
huvudfraga i metastudien har darfor varit att undersoka
i vilken man de granskade utvarderingarna menar att
projekten utvecklat en hallbar samverkan kring de unga
projektdeltagarna. | utvarderingarna finns ett omfangsrikt
material om samverkan och vi kommer hér att lyfta fram

huvuddragen i utvérderingarnas slutsatser.

4.9.1 Samverkan utvarderas men
osakert pa vilka grunder
Innan utvarderingarnas slutsatser presenteras &r det in-
tressant att undersdka vilka analysmodeller som anvants
for att utvardera samverkan i projekten. Sammantaget
kan vi konstatera att samverkan beskrivs och utvarderas
i rapporterna, men analysmodeller &r séllsynta. Utvarde-
ringarnas séatt att forhalla sig till samverkan ar tamligen
enkla och i manga fall utgérs analysen av beskrivningar
som hamtas frén genomférda intervjuer. | flera fall finns
aven anledning att anta att samverkansarbetet fatt en
alltfor positiv framstalining av valvilliga utvarderare.

Att samverkansarbetet inte analyseras mer detaljerat
ar en Klar brist i de granskade utvarderingarna. Sam-
verkan utvarderas visserligen i manga rapporter, men

slutsatserna saval som resonemangen som leder fram
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till dessa ar ofta svepande. Pa det hela taget utgar de
flesta utvérderingar inte frdn ndgon specifik modell eller
referenspunkt for att vardera samverkan. Om vi kate-
goriserar beddmningarna av samverkan med hjdlp av
Karlsson Vestmans (1999) termer forhaller sig merparten
av utvarderingarna (om &n outtalat) till referenspunkter
av subjektiv karaktar. Detta k&nnetecknas ofta av i vilken
grad samverkan uppfyller forvantningar hos olika aktorer,

i forsta hand ndrmast berdrda tjansteman.

4.9.2 Exempel pa mer utvecklade
samverkansanalyser

Né&gra undantag finns dér utvéarderarna utgér fran refe-
renspunkter av mer objektiv karaktar, vilket innebér att
varderingen sker mot vad som generellt konstaterats
vara en "optimal praktik”. Ett exempel déar projektens ak-
tiviteter relateras till samverkan som teoretisk idealbild ar
Aggestam (27), som anvander en modell fér partnerskap
med forskning av Wistus (2010) som utgangspunkt.

Ett annat exempel ar Lebedinski (30) som utgar fran en
modell for samverkan baserat pa samverkansteori som
utvecklats av Danermark (2003). Danermark har ocksa
tillsammans med Germundsson (2007) utvecklat en ma-
tris for kvalitetssékring av samverkan, vilken anvands av
Hillborg (37). Svensson (33) forhaller samverkan till det
engelska begreppet community of practice, som forstas
utifrdn Senges (1992) modell om larande organisationer.
Vart att notera ar att samtliga ndmnda utvarderare som
anvant nagon strukturerad modell for vardering av sam-

verkan har sin tillhérighet i akademiska organisationer.

4.9.3 Utvecklad samverkan enligt
utvarderingarna

Om vi riktar blicken mot vad utvarderingarna sager om
samverkan &r det i manga fall en positiv utveckling som

beskrivs. Det konstateras att man lyckats skapa en

arena mellan de olika aktérer som &r verksamma kring
maélgruppen. Vi kunde tidigare se att en identifierad
positiv foreteelse ar tre- eller fyrpartssamtalet. Dessa
motesstrukturer lyfts fram i manga utvarderingar som ett
arbetssatt som skapar mervarde for deltagarna, och i
flera fall lyfts vardet av det informationsutbyte som sker
mellan parterna. | projekten pekar manga utvarderingar
pa att kommunikationen mellan aktdrerna gétt snabbare
an vad som annars ar fallet, och den mellanorganisa-
toriska forstéelsen for olika aktorers forutsattningar har
Okat (18, 51).

Bland de mekanismer som lyfts fram syns i forsta
hand samlokalisering samt ett &ndamalsenligt och uttalat
mandat for samverkan. Flera rapporter pekar pé att det
ar avgorande att personer i ledningsposition prioriterar
samverkan och ger personalen ett tydligt mandat samt
resurser for att engagera sig i det gemensamma arbetet
9, 16, 44). Samma mekanismer har motverkat utveck-
lingen nar detta inte fungerat. Sammantaget pekar
ménga utvarderingar pé att det &r viktigt att en struktur

for samverkan byggs redan innan projekten séatter igang.

4.9.4 Samverkan forsvaras nar
aktorer saknas

Det &r ocksa tydligt att flera projekt inte nétt sin potential
péa grund av faktorer som ligger utanfor sjélva projek-
tet. Ofta handlar det om en organisatorisk turbulens
dar organisationsférandringar, sjukskrivningar och hog
personalomsattning medfort problem. Generellt lyfter
de granskade rapporterna fram brister i delaktighet fran
samverkande aktorer. Detta géller framférallt de statliga
aktbrerna, men aven kommunala férvaltningar, nar det
handlat om inomkommunal samverkan. Detta ses som
ett uttryck for den organisatoriska sarkoppling som
projekten ofta haft. Till detta kommer att konstellatio-

nerna i samverkansprojekten i ett antal fall lyfts fram som



ofullstandiga. Till exempel efterfragas Forsékringskassan
som samverkansaktér, och det ar patagligt att de kom-
munala utbildningsforvaltningarna har spelat en begran-
sad roll i de projekt som omfattats av denna granskning.
N&r vi sammantaget ser pé vilka aktrer som utvarde-
ringarna angett som parter i samverkan sa ar det ett fatal
projekt som haft samverkan med just gymnasie- och
vuxenutbildning. Folkhdgskolor ar mer vanligt fdrekom-
mande, men i flera fall trycker utvérderare pa att ett
samarbete med utbildningsaktorer saknats (19, 44).

4.9.5 Bristande forberedelser
forsvarar samverkan

Manga problem uppstar darfor att fundamentet for
samverkan inte lagts infér projektstarten samt for att
projektagare inte tar sig an samverkansarbetet pa ett an-
damalsenligt satt. Conrah (2000) har i sin forskning valt
att se samverkan som formaliserade relationer mellan ett
antal aktorer. En utgangspunkt i hans resonemang éar att
de deltagande aktorerna ska resonera igenom grun-
derna for arbetet innan den egentliga samverkan startar.
Det géller d& att utveckla samsyn kring de principiella
utgdngspunkterna for samverkan: vilka parter som bor
ing& och i vilken roll, hur samverkan ska genomforas
och slutligen hur resultaten av samverkan ska hanteras i
befintliga strukturer hos parterna. Utvarderingarna visar
att det ofta finns oklarheter kring vilka parter och vilka
representanter for dessa som ska ingé i samverkan och
vilka forpliktelser det medfor. Vidare har det i flera fall
varit otydligt hur samverkan ska genomféras. Anda &r
den dvergripande slutsatsen att projekten har bidragit

till en 6kad samverkan hos de deltagande parterna, ofta
som folid av projektmedarbetarnas férméga att anpassa
samverkansprocessen samt att hantera oldsta strate-
giska fragor. Fragan &r om de berdrda organisationerna

darefter varit beredda att ta sig an resultaten av samver-

kansarbetet? Denna fraga behandlas i nasta avsnitt.

4.10 Hallbarhet - tillvaratagande av
projektens arbete

| en rapport frdn Temagruppen Unga i arbetslivet
(2012b) fokuserar Jensen och Tragardh pa den sa kall-
lade implementeringsproblematik som omgérdar projekt
inom séval Socialfonden som i andra sammanhang. Ut-
géngspunkten ar att det i merparten av de projekt som
finansieras finns en uttalad ambition fran projektagaren
att anvanda de lardomar och erfarenheter som utvecklas
i ordinarie verksamhet efter projektets slut, vilket f6ljer
Socialfondens programkriterium om strategisk paverkan.
| utvarderingsavseende handlar detta om att beddéma ett
projekt inte bara utifrdn méaluppfyllelse utan framfor allt
att se till det sammanhang dar projektet genomfors. Vi
kunde tidigare konstatera att de granskade utvardering-
arna i liten utstrackning placerade projektens verksam-
het i ngot stdérre sammanhang. Helt i linje med Cassidy,
Levition och Hunters (2006) slutsats:”program evaluation
has traditionally focused on the implementation, out-
comes, and impact of social programs, and not much
attention was paid to their sustainability”.

4.10.1 Sallsynt med analyser av
projektens sammanhang

Det har under den innevarande programperioden gjorts
manga insatser for att f& bade projektaktorer och utvér-
derare att tydligare uppmarksamma héllbarhetsfragan,
nagot som i Socialfonden betyder att skapa langsiktiga
effekter och f& genomslag i beslutsfattande utanfor
projekten (strategisk paverkan). Sven Jansson (2013)
konstaterar att den l&rande utvarderingen ar tankt som
ett stod for strategisk paverkan, vilket innebér att: “den
ldrande utvérderingen maste bli béttre pa att sétta in

det enskilda projektets resultat i en kontextuell analys”.
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I manga av de utvarderingar som ingatt i granskningen
tas frdgan om den langsiktiga hallbarheten i projekten
upp i mindre omfattning. Kontextuella analyser ar dock
séllsynta i rapporterna.

| vissa fall redovisar utvarderarna att projekten varit
framgéngsrika nér det géller att sékra fortsatt verksam-
het i nagon form (28, 29, 30, 53, 61). Det ska tillaggas
att det &r osékert om den fortsattning som lyfts fram i
utvarderingarna faktiskt blivit verklighet. | flera fall poang-
terar utvarderarna att deras uppdrag planenligt avslutats
innan projekttiden 16pt ut och att det tidsméassigt inte
varit majligt att félja upp om beslut fattats om fortsatta
aktiviteter (25, 47). Detta vacker en metodmassigt rele-
vant frga om huruvida de nuvarande férutséttningarna
inom Socialfondens utvarderingssystem gor det majligt
att folja upp och véardera projektens héalloarhet.

4.10.2 Fortsatt arbete genom
nya projekt
Utvarderingarnas mer detaljerade uppgifter om halloar-
het handlar oftast om att projektverksamhet gar éver
i nagon annan (projekt-)finansiering utanfor ordinarie
budget hos respektive projektaktér. Detta har inom
Socialfonden kommit att betraktas som s kallade péri-
bandsprojekt. Savenstrand m. fl. (2012) definierar detta
som att en projektagare driver flera projekt efter varan-
dra, men att det sker en féradling av insatserna éver tid
och att de tillsammans utgdr en langsiktig utvecklings-
strategi. Bland de projekt som ingétt i underlagen for
metastudien &r det ocksd manga som bygger pa tidigare
projekt i ndgon form. Det framgér &ven att flera projekt
kommer att eller férvantas fortsatta i projektform.

| nagra fall anges att projekt dvergar i annan So-
cialfondsfinansierad verksamhet. Till exempel menar
bé&de Ahnberg (15) och Sjdberg och Gradin (24) att de

respektive projekten Gvergar i ett storre lansévergripande

projekt. | det ena fallet far verksamheten darigenom en
tredje "projektkostym”, vilket ses som ett satt att sprida
och forvalta lardomarna fran projektet. | nagra fall upp-
ges att projektens verksamhet kommer att leva vidare
med en ny finansieringsbas, men utan nagra ytterligare
detaljer. Det finns dock flera exempel dar fortsatt finan-
siering kommer fran ett samordningsforbund (37, 44).

Hillborg (37) framfdr en i sammanhanget relevant
synpunkt: “Inom projekt ges ofta mdjligheter att skapa
ett bredare handlingsutrymme béade vad géller tid och
personalresurser jamfért med den ordinarie verksamhe-
ten. [...] Det finns ocksé forskning som visat att ordinarie
verksamheter tenderar att se samverkansprojekt som
16st kopplade enheter till de permanenta organisatio-
nen. Nér sedan projekten avslutas riskerar ocksa val
uppbyggda och framgangsrika metoder att upphéra.” |
en studie av projektorganisering i offentlig sektor menar
Forsell, Fred och Hall (2013), i linje med vad som kon-
staterades ovan, att manga projekt bygger pa snarlika
projekt eller att de sjélva resulterar i liknande projekt.
Detta ger en svag paverkan pa den permanenta verk-
samheten, och de menar att detta hdnger samman med
att det tycks finnas en svag mottagarsida for projektens
resultat.

4.10.3 Fragetecken kring formagan
och mdéjligheten att ta hand om
projektens arbete

Aven mot bakgrund av metastudiens resultat finns
anledning att ifrdgasétta beredskapen att ta hand om de
arbetssatt/-processer som utvecklas, &ven om det inte
alltid finns fog for de hdgt stallda forvantningar som pro-
jektpersonal har kring implementering. Till exempel pekar
Héagglund (17) pa ett projekt dar man forsokt fa till stand
en implementering av projektets viktigaste aktiviteter. Sa

har inte blivit fallet och slutsatsen ar att projektet varit



framgangsrikt, men att implementeringen misslyckats pa
grund av: “bristen fran projektdgarens sida att ta ansvar
for att utveckla och kommunicera en tydlig plan for
omhéndertagandet av resultatet”. Ett annat exempel &r
Rantakyrd (21) som menar att implementeringsfragorna
agnats stort intresse i slutet av projektet, men att pro-
jektégaren (en privat aktor) inte lyckades fa den aktuella
kommunen intresserad av fortsatt verksamhet, varfor
implementeringen fallerade.

| utvarderingarna tas mekanismer som kan péverka
utfallet av en implementering av projektresultat upp pa
olika séatt. Bjodrn och Fagerlind (44) menar att: “pro-
Jektet upplevs som positivt eftersom det blir ett tillskott
till verksamheten. Samtidigt férefaller kdnnedomen om
[projektet] vara varierande bland Arbetsférmedlingsche-
ferna.” De menar att dessa tva faktorer tillsammans blir
ett hinder i implementeringsprocessen. P4 samma tema
pépekar Eriksson (60) att: “projektets rekryterare [an-
stalldes] i den reguljdra organisationen. Det &r dock svart
att avgora i hur hég utstrédckning de kan jobba vidare pa
samma sétt som i projektet. Det &r ett dyrt projekt som
kostat cirka 20 miljoner kronor”.

Just den ekonomiska aspekten framstar som en av
de faktorer som i storst utstréackning forsvarar imple-
menteringsarbetet. De projektmedel som Socialfonden
beviljiar utgoér ménga ganger ett ansenligt tillskott till
ordinarie budget. Ofta anvands dessa pengar till utbkade
personella resurser och sarskilda insatser till malgrup-
pen. Nar projekttiden ar slut och de externa resurserna
upphor blir det svart att fortsatta verksamheten inom
ramarna for ordinarie anslag. Problemet &r &nnu storre
for privata aktorer och idéburna organisationer, som
exempelvis folkhdgskolor. Denna aspekt lyfts &ven fram i
programutvarderingen dar Ramboll Management (2012)
slér fast att Socialfonden ska starka individer genom att
finansiera lokala utvecklingsprojekt, vilket de menar ar

forknippat med strategiska utmaningar: “Projekten ska
inte bara separeras organisatoriskt fran den ordinarie
verksamheten, de ska dven bidra med nagot nytt och
kreativt som leder till béttre resultat fér malgruppen. Var
uppfattning ér att denna inriktning, manga ganger, har
Skapat for dyra och innovativa projekt, som inte varit
implementeringsbara inom ramen for ordinarie verksam-
het”. Aven Jensen och Tragérdh (Temagruppen Unga i
arbetslivet 2012b) fangar upp den ekonomiska aspekten
i sin studie av implementeringsproblematiken: “Samtliga
projekt som ingick i denna studie anvéande de externa
medlen till att géra verksamhet fér projektdeltagarna.
Hade projekten agerat implementeringsvénligt, hade en
stor del av projektmedlen gatt at till att faktiskt vara inno-
vativa och utarbeta metoder och arbetsséatt som bidrog
till att permanenta organisationer kunde hantera unga
langt fran arbetsmarknaden pa ett béttre satt 4n man
g0, men utan att vara kostnadsdrivande”.

De mekanismer som framtrader kring implemente-
ringsprocessen stdmmer &ven val dverens med slutsat-
serna i en rapport fran Temagruppen Arbetsplatslarande,
kompetensutveckling och omstalining i arbetslivet
(A&O). | rapporten konstaterar Ehnestrom, Elistrom och
Svensson (2012) att hallbarheten huvudsakligen utgéar
fran projektens passform i forhallande till de ordinarie
verksamheterna. Ett hinder i processen &r sedan brist
pa forankring uppat i organisationen: “Nér projektdagare
&r engagerade och ’rétt’ personer sitter i styrgruppen
finns rimligen béttre forutsattningar for hallbarhet”. Vidare
slér de fast att en viktig framgéngsfaktor &r att befintliga
personalgrupper arbetar i projekten eftersom dessa
automatiskt for projektresultaten vidare in i organisatio-
nen. Aven om det bland de utvarderingar som ingétt i
metastudien finns manga exempel dar dessa mekanis-
mer verkat hindrande, finns det aven lyckade exempel.
Exempelvis menar Svensson (4) att det utvarderade
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projektet tagits tillvara och kunnat implementeras i den
ordinarie kommunala verksamheten: “Omsorgsfulla
férberedelser och férankring i kommunen och hos andra
aktdrer dr sannolikt en bidragande anledning till detta”.

4.10.4 Viktiga mekanismer for att
sakerstalla langsiktig hallbarhet

Det finns idag en tilltagande forskning kring faktorer som
positivt paverkar sannolikheten att en projektverksamhet
kan fortleva efter att den externa finansieringen avslutats
(se till exempel Goodson et al 2001, Savaya & Spiro
2012). Det ar centralt att det finns en tydlig koppling
mellan projektet och de samverkande parternas ordi-
narie uppdrag och arbetssétt. Dessutom maste utveck-
lingen ligga rétt i tiden i forhallande till dvrig verksamhet.
Tillsammans férmedlar utvarderingarna en bild av att

det i ménga fall, nar det géller strategisk paverkan, varit
en alltfor hog grad av sarkoppling mellan projekten och
ordinarie verksamhet. Dels organisatoriskt genom re-
sursfoérstarkningar i termer av externrekryterad personal,
dels i termer av ett bristande engagemang fran personer

i ledningsposition som bdr forespréka och legitimera
projektverksamheten.

Jensen och Tragardh (Temagruppen Unga i arbets-
livet 2012) beskriver sarkopplingens konsekvenser som
att det skapas olika identiteter, dar projekten stér for for-
nyelse och den I6pande verksamheten star for tradition.
Detta medfor att bade projekt och I6pande verksamhet
ar fullt upptagna med sina respektive agendor och vid
utvérderingen ligger fokus pa projektens aktiviteter, re-
sultat och larande och inte vad de permanenta organisa-
tionerna har lart av projekten. Dessutom ger de utvarde-
ringar som granskats i denna metastudie bilden av att
arbetsmetoderna till stor del skapas spontant i praktiken,
tack vare projektarbetarnas flexibilitet och idérikedom (se
aven Thorngvist 2011, Svensson 2012). For de individer
som tar del av insatserna ar detta naturligtvis en stor
fordel, men nar det handlar om strategisk paverkan
utgor detta ett problem. Det finns helt enkelt inte nadgot
tydlig bild av vad det egentligen &r som ska foras dver till
ordinarie verksamhet.



5 Sammanfattande analys

Utgangspunkten for denna rapport &r ett uppdrag fran
Temagruppen Unga i Arbetslivet att genomféra en
metaanalys av utvarderingar av ungdomsprojekt som
finansierats med stod fran Europeiska socialfonden.
Syftet med studien &r att med projektutvarderingar som
underlag bidra med kunskap om metoder och arbets-
satt, implementering, identifierade hindrande regelverk
och strukturer i genomférandet av arbetsmarknads-
projekt riktade till unga. Till detta laggs en fraga om
utvarderingarnas kvalitet. Det &r nu dags att summera
erfarenheterna fran denna studie.

5.1 Varierande kvalitet i utvarde-
ringar med processer i fokus

Vi har konstaterat att utvarderingsrapporterna k&nne-
tecknas av en hogst varierande kvalitet. | riktlinjerna for
utvardering inom Socialfonden betonas vetenskaplighet
och kontextuell analys, men i manga fall kan rappor-
ternas vetenskaplighet ifrdgasattas. Det finns dven en
begransad koppling till Socialfondens ansatser, och

det ar pa det hela taget svart att ur rapporterna utvinna
generella kunskaper om resultat och effekter. Daremot
innehaller utvéarderingarna en mangd beskrivningar som
pé olika satt ger en bild av den verksamhet som bedrivits
i projekten.

Utvérderingar behdver inte enbart handla om resultat
och effekter. Det kan lika garna handla om olika insat-
sers innehall, genomfoérande och organisering. Detta
avgors i stor utstréackning av den bestallning som upp-
dragsgivare gor med utgangspunkt frdn den nytta som
utvérderingen ska bidra till, men det kan &ven styras av
hur utvarderaren sedan tolkat sitt uppdrag. De utvarde-

ringar som ingétt i metastudien har till stor del haft en
processtodjande inriktning i syfte att framja maluppfyl-
lelse i projekten. Det innebar att de frdgor som besvaras
ofta handlar om projektens genomférande. Detta beror
sannolikt pa en kombination av att projektaktorer efter-
frdgat utvarderingar med denna inriktning och att aktu-
ella utvérderare kant sig mest hemma pé detta omréde.

5.2 Unga - en svar malgrupp med
komplexa behov

P& grund av utvarderingarnas karaktar mojliggors ingen
systematisk sammanstalining av hur méanga individer
som projekten omfattat, hur utfallet forhaller sig till de
ansokningar som ESF-rédet ursprungligen tagit stalining
till eller till de utlysningsomgéngar som projekten sorterar
under. Det ar emellertid tydligt att ménga projekt haft en
lagre maluppfyllelse i termer av antal deltagare som en
folid av mélgruppens karaktéar och missberékningar som
gjorts i projekteringsfasen.

Ett aterkommande mdnster ar att projekten i sin pla-
nering felbedomt karaktaren pa den malgrupp som de
vant sig till. En kombination av stérre komplexitet i ungas
problematik och konkurrens om deltagare genom &ver-
etablering av likvardiga projekt har orsakat problem. De
unga har visat sig ha en sammansatt problematik med
till exempel las- och skrivsvéarigheter, psykisk ohalsa,
kriminalitet och missbruk. Detta visar i férlangningen
pé vikten av en andamalsenlig projektplanering som
inkluderar saval omvarlds- som malgruppsanalys. Om
detta felar blir resultatet att de antaganden som projek-
ten bygger pa varken kan genomféras eller utvarderas
sédsom planerat.
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5.3 Socialt stéd ger grund fér
fortsatta insatser

Nar det handlar om de resultat och effekter som projek-
ten gett upphov till &r det fa utvarderingar som tar upp
frdgan om langsiktiga effekter som till exempel delta-
garnas etablering p& arbetsmarknaden. Det &r betydligt
vanligare att rapporterna konstaterar att manga unga
genom projektaktiviteterna har fatt en battre (psykisk)
halsa och att de star battre rustade infor intradet pa
arbetsmarknaden, alternativt infor fortsatta insatser pa
vagen dit. Detta ses i relation till att projekten, som en
folid av de ungas komplexa problematik, har fatt inriktas
pa grundlaggande insatser och att Socialfondsprojek-
ten kommit att ses som en férberedelse infor fortsatta
insatser inom ordinarie myndighetsutbud. Darfor tar

manga utvarderingar upp framgangsfaktorer som utgér

fran det personliga stod som projektpersonalen erbjuder.

Detta sétts ofta i relation till att samverkansldsningar
underlattat ungas kontakter med olika myndigheter. Det
finns emellertid exempel pa framgangsfaktorer for mer
arbetsmarknadsinriktade insatser dar projekten kunnat
erbjuda ett handfast stéd i anslutning till ungas intrade
pa arbetsmarknaden. Utvarderingarna ger dock uttryck
for att projekten i hog utstrackning haft en social och

stérkande pragel.

5.4 Hinder inom och kring
projekten

Aven om fler framgangsfaktorer &n hinder namns i
utvarderingarna finns det ocksé forsvarande omstéandig-
heter. Det handlar dels om problem inom projekten som
faller tillbaka pa kompetensen hos projektmedarbetare
alternativt de resurser som de haft till sitt férfogande for
att genomfora projektets aktiviteter. Flera utvarderingar
pekar ocksé pa att projektaktiviteterna inte i tillrackligt

stor utstrackning inriktats pa ungas relation till arbets-
marknaden, utan snarare varit alltfor fokuserade pa
sociala faktorer. Det handlar d& om unga dér den sociala
problematiken inte varit lika omfattande, utan dar delta-
garna har varit redo att ta steget ut pa arbetsmarknaden.
Nar det galler hinder som omgérdat projekten handlar
detta framfor allt om samverkanssvarigheter som tar sig
uttryck i ett bristande engagemang fran parterna for det
gemensamma projektet. Utvarderingarna belyser &ven
strukturella hinder som till exempel forhallandena pa
arbetsmarknaden med radande konjunktur. Ytterligare
hinder &r de offentliga regelverk som géller arbetsldsa
unga och framfér allt den offentliga medfinansieringen
som &r obligatorisk i Socialfonden, och som ofta utgdrs

av projektdeltagarnas offentliga forsdrjning.

5.5 Samordning av stod - betydel-
sefullt, men inte alltid enkelt

Vad géller samverkan beskrivs ofta utvecklingen i pro-
jekten i positiva termer. En vanlig slutsats ar att en arena
skapats mellan de olika aktdrer som ar verksamma kring
de unga deltagarna. Tre- och fyrpartssamtal har skapat
mervarde for deltagarna enligt ménga utvarderingar
genom att 6ka informationsutbytet mellan samverkans-
parterna. For att f& samverkan att fungera ar det i forsta
hand samlokalisering och att det finns ett uttalat mandat
fran ledningen for samverkan, som lyfts fram.

En central slutsats ar att det ar viktigt att en sam-
verkansstruktur skapas innan projekten satts igang.
Ofta tillskrivs den positiva utvecklingen av samverkan
projektmedarbetarnas férméga att anpassa processen
och hantera oltsta strategiska fragor. Det tycks ofta ha
funnits oklarheter kring vilka parter som ska inga i sam-
verkan och hur de ska representeras samt vilka forplik-
telser de har till samverkansarbetet. Det ar patagligt att

utbildningsorganisationer har spelat en begransad roll i



de aktuella projekten, med undantag for folkhdgskolor.
Istallet handlar samverkan till stor del om Arbetsférmed-

lingen och kommunala arbetsmarknadsenheter.

5.6 Svag strategisk paverkan

Né&r det galler den strategiska paverkan som projekten
haft formedlas en bild av att manga projekt varit for sér-
kopplade fran ordinarie verksamhet for att verksamhet
ska kunna féras 6ver till befintlig struktur. Dels organi-
satoriskt genom resursforstarkningar i form av personal,
dels i termer av ett bristande engagemang fran personer
i ledningsposition. Dessutom &r det vanligt att projekten
inte utgatt fran nagon uttalad praktisk eller vetenskaplig
kunskap, vilket gor att det finns fa hypoteser som be-
skriver varfér man valt att tillampa aktuella metoder och
arbetssatt. Istéllet ligger fokus ofta péa resursforstarkning
och projektpersonalens méte med unga. Avsaknaden
av programteori eller insatslogik har gjort att manga
utvarderare blivit ett stdd for projekten i skapandet av
en genomforbar projektstruktur. Fokus har legat pa att
rekonstruera projektens utgangspunkter, beskriva deras
genomférande och formedla erfarenheterna fran detta till

olika projektaktorer.

5.7 Vad sager utvarderingarna,
och vad sager de inte?

Sammantaget visar metaanalysen att utvarderingarna
till stor del bekréftar redan kéand kunskap. Det som
formedlas i utvarderingarna ar sallan nagra nyheter,
vilket gor att deras bidrag till organisatoriskt l&rande ar
litet. Vi har till exempel kunnat se att coachinginsatser
uppfattas positivt och att de utgdr en arbetsmetod som
anses ge mervarde till befintligt myndighetsutbud. Unga
deltagare anses ha fatt battre halsa och en tydligare
struktur i sin tillvaro. Vi far veta att samlokalisering ses

som framgangsrikt och att projektverksamhet kan

erbjuda flexiblare |6sningar tack vare stérre handlings-
utrymme. Vidare férmedlar utvarderingarna att det finns
en implementeringsproblematik som bottnar i oklarheter
kring projektstyrning och agarskap. Pa det hela taget
formedlar dock utvarderingarna en bild av att Socialfon-
dens resurser bidragit till att skapa goda férutsattningar
och en resursforstéarkning i arbetet med unga, snarare
an att specifika arbetsformer och metoder prévats och
utvarderats. Vi vet dock mindre om projektens, och i
férlangningen Socialfondens, resultat och effekter. Detta
bygger i forsta hand pa att det varit svéart att i efterhand
né& de unga som deltagit i projekten, vilket ger ett bris-
tande underlag for slutsatser om langsiktiga effekter. Till
detta lagger vi tidsaspekten déar utvarderingarna avslutas
parallellt med projekten, vilket forsvarar en langsiktig ef-
fektmatning pa projektniva.

5.8 Besvarar projektutvardering-
arna overgripande fragor?
Utvarderingarna har generellt en projekt- och process-
pragel, och med sin ambition att stddja projekten till
en Okad maluppfyllelse bidrar de i liten utstréckning till
ett vidare larande utanfor projektens verksamhet. Det
saknas kopplingar i analyserna till exempelvis Socialfon-
dens ansatser och utlysningsomgéangar. Det finns svaga
kopplingar till bland annat regionala planer och andra
satsningar som gdrs for arbetslésa unga. Detta gor att
den kontextuella analys som efterfragas genom den
larande utvarderingen ménga ganger uteblir.

| riktlinjerna for Socialfonden 2007-2013 framgar att
den utvardering som bedrivs inom ramen fér program-
met, pa saval projektniva som programniva, syftar till
att forbattra hela programarbetet. Har har projektutvar-
deringen en strategisk betydelse pa flera nivaer: “Den
uppfdlining och utvérdering som gdrs inom ramen for

projekten syftar till att stimulera till reflektion och ldrande
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under arbetets gang, till gagn fér utveckling av proces-
sen, styrningen av den fortsatta verksamheten samt fér
att vardera under projekttiden framkomna resultat” (ESF-
radet 2007). Erfarenheterna fran denna metastudie visar
att projektutvarderingarna endast i liten utstrackning har
kommit att bidra till programutvecklingen i termer av ut-
vérdering av framkomna resultat. Fokus har legat pa att
kvalitetssdkra genomférandet av projektverksamheten
genom ett formativt processperspektiv. Har tycks pro-
jektutvarderingen ha varit framgéngsrik och ha lett till en
kvalitetshdjning i genomférandet av programmet. Men
den ger samtidigt ett begrénsat underlag for en dvergri-
pande utvardering av projektens resultat och effekter.
Lagg till detta samordningsperspektivet. Det faktum att
ansvaret for projektutvarderingen legat pa projektagaren,
och att det samtidigt inte funnits ndgon évergripande
samordning av dessa utvarderingar, gor utvarderings-
systemet otillforlitligt, vilket blir uppenbart i denna
metaanalys och liknande studier dar projektutvardering-
arna ska anvandas for att besvara programdovergripande
fragestaliningar. Resultaten fran denna metastudie ger
sammantaget en bild av ett utvarderingssystem med en

svag samordning saval mellan som inom olika nivaer.

5.9 Liten samordning av utvarde-
ringar resulterar i projektfokus

| Statskontorets (2013) férhandsutvardering av So-
cialfondens kommande programperiod konstaterar
utredarna att: “ett effektivt genomférande forutséatter att
programmet utgér en genomtéankt helhet. Sa langt det
ar mdjligt méste évergripande syfte, underordnade mal
(avseende till exempel inriktning, malgrupper och priori-
terade insatser), kvantifierade delmal, indikatorer och roll-
férdelning mellan olika aktdrer inom och utom program-
met hdnga samman”. Socialfondens utvarderingssystem

har méanga bestandsdelar. For att mojliggora Gvergripan-

de analyser som bygger pa projektutvarderingar krévs
en samordning av de olika delarna i en andamalsenlig
struktur. Hur sédana system kan etableras har ront stort
intresse péa utvarderingsomradet under senare &r. En
rad insatser har ocks& genomforts for att hdja kvaliteten
pé Socialfondens utvarderingar (se Jansson 2013). Det
finns emellertid fortfarande uppenbara brister. Bland
annat har manga rapporter bristande metodik. Dess-
utom ar slutsatserna ofta allmanna och processinriktade,
f& utvarderingar gor forsok att beddma resultaten och
det finns sallan kontextuella analyser som aterknyter till
Socialfondsprogrammets ansatser.

Det &r latt att peka pa maojliga forklaringar till nédmnda
brister. Dels kan det handla om daligt hantverk fran
enskilda utvarderare, dels kan det handla om problem
i bestéllarledet. Har har vi studerat enskilda utvarde-
ringsrapporter, men vi vet inget om utvarderingens
forutsattningar, till exempel kostnader, hur upphandling
skett eller hur projekten forhallit sig till utvarderingsfra-
gor. Sammantaget har det i flera studier utéver denna
frasnkommit att utvarderingarna i férsta hand fungerat
som stdd for projekten. Utvardering har darfor blivit ett
verktyg for kvalitetshojning i genomférandet av Social-
fondens insatser. | denna metastudie har vi stéllt nya
fragor till redan tidigare genomférda utvarderingar, vilket
har visat sig vara svart. Det ska inte férringa det varde
som utvarderingarna haft och den nytta de haft for
enskilda projekt.

Sammantaget kan vi konstatera att det finns ett kva-
litetsproblem inbyggt i Socialfondens utvarderingssys-
tem, vilket for denna studie blir uppenbart genom den
variationsrikedom som finns i utvarderingar av Socialfon-
dens ungdomsprojekt. Att anvanda utvarderingar som
bestallts och genomférts pé projektniva for att fa svar
péa mer dvergripande fragestallningar har visat sig svart,
aven om de aktuella utvarderingarnas beskrivningar av



projektprocesser har kunnat anvandas for att teckna en
bild av vad som hant i de aktuella projektens processer.

5.10 Utvarderingen i nasta
programperiod

For narvarande planeras kommande programperiod
inom Socialfonden, vilket gor att det finns mojlighet

att forbattra forutsattningarna infér framtida utvarde-
ringsarbete. Den férsta och mest grundlaggande nivan
for utveckling av utvarderingssystemet handlar om att
forbattra de enskilda utvarderingarmna, men det kan
ocksé handla om forutsattningarna for utvarderarnas
arbete. | planeringsarbetet av den kommande program-
perioden har EU-kommissionen slagit fast att man inom
det svenska Socialfondsprogrammet ska fortsétta sin
ambitidsa satsning pa utvérdering, fast med utvecklade
mojligheter att dra slutsatser om de mervarden som
finansierade insatser medfor. For att detta ska ske maste
utvarderare bli battre pé att i sitt arbete fanga upp resul-
tat, effekter och mekanismer. Men det innebar ocksa att
de projekt som de studerar behdver vara riggade for att
omfattas av sddana utvarderingsinsatser. Grunden for
utvarderingarna skapas av den verksamhet de studerar,
och om inte projekten bygger pa logiska antaganden
om relationer mellan problem och effekter, sa far dven

utvarderarna svart att identifiera sddana samband.

5.11 Ungdomsprojekten skapar
mervarde

Denna metastudie har belyst projekt inom Socialfonden
och den betydelse de haft fér de unga som deltagit i
dessa projekt. Totalt har de projekt som omfattas av de
61 utvarderingsrapporter som granskats en budget pa
dver 800 milioner kronor. Aven om detta ar en férhéal-
landevis liten del av den samlade svenska arbetsmark-
nadspolitiken &r det tydligt att Socialfonden har kunnat
erbjuda resurser for insatser som gett ett mervarde i
fornallande till ordinarie myndighetsutbud. Utvardering-
arna beskriver ofta att projekten gjort det mojligt fér olika
aktorer att med ett 6kat handlingsutrymme lagga mer
tid och kraft pé varje enskild individ &n vad som annars
varit mojligt. Manga behov hos den komplexa malgrupp
som arbetsldsa unga utgdr har pa detta satt blivit tillgo-
dosedda. Vi har fatt manga beréttelser fran unga som
uppfattar sig som sedda och fatt stod pa ett sétt som de
tidigare saknat. Detta leder manga ganger till att unga
tar sig vidare till arbete, studier eller andra insatser. Exakt
vad det ar som leder fram till denna utveckling ar det
déremot svart att f& grepp om genom utvérderingarna,
om det nu finns nagot utéver det individuella stéd och
det sociala sammanhang som unga far i projekten. Men
vi kan under alla omstéandigheter se att ungdomsprojek-
ten inom Socialfonden bidrar med ett mervarde genom
att mojliggora dessa sarskilda satsningar pa unga som
behdver extra stod.

M
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Bilaga 1 - Granskade rapporter

Nr Titel Forfattare Organisation Projekt
1 Projekt: Industri-Porten Magnus Hegardt HM Affarsutveckling AB IndustriPorten
2 Utvéardering av Via Larling ? Malmé Hoégskola VIA Lérling
3 Ung och arbetslos i KUBIK Lena Kulo Lule& Tekniska Universitet Projekt KUBIK
4 Ung i fokus — integration, egenmakt och samhéllsengagemang Ove Svensson Hégskolan i Halmstad Ung i Fokus
5 Somliga ljus brinner aldrig ut. Slututvardering Framtidsspar Gunnar Svensson Integratia Framtidsspar
6 Utvéardering av ESF-projektet Arbetsporten Pia Holgersson Velopia Arbetsporten
7 Unga som vill och kan — En utvardering av projektet Work factory i Séffle, Amal, Linda Harkman Karlstad Universitet Work Factory
Arjang, Dals-Ed och Bengtsfors kommuner Sara Sandstréom
8 "Man tar tag i sitt liv och utvecklas som person” — Féljeforskning om Communica- | Ingrid Ranke Karlstads Universitet - Cerut Job College
res projekt Job College Sara Sandstréom (Centrum for forskning om regional
utveckling
9 Véagar fram - ungdomssamverkan i Séderhamn. Utvardering av ESF-projektet Maria Vallstrom FoU Soderhamn Hogtrycket
Hogtrycket
10 Unga som vill och kan - En utvérdering av projektet Work Factory i Saffle, Amal, Linda Harkman Karlstads Universitet - Cerut Work Factory/
Arjang, Dals-Ed och Bengtsfors kommun Sara Sandstréom (Centrum for forskning om regional Unga som vill!
utveckling)
" Utvardering av mentorprogrammet — en av insatserna inom projektet FIVE Elisabeth Ahnberg Dalarnas forskningsrad Five
Jan Messing
12 Utvardering av fasen samverkan mellan programomrade 1 och programomrade 2 | Elisabeth Ahnberg Dalarnas forskningsrad Five
13 Utvéardering av insatsen valideringsmaterial Elisabeth Ahnberg Dalarnas forskningsrad Five
14 Handledarinsatsen Elisabeth Ahnberg Dalarnas forskningsrad Five
15 Folieforskning av FIVE Slutrapport. Elisabeth Ahnberg Dalarnas forskningsrad Five
16 Folieutvardering av projekt KomPaRe. Slutrapport Jane Magnusson SERUS KomPaRe
17 Projekt "Tusen nya ungdomsjobb" - rapport fran Larande utvarderingsinsats UIf H&agglund European Minds 1000 nya ungdoms-
jobb i Lulea
18 Utvardering av Projektet Back on Track Charlotte Savas Nicolaisen Sweco Eurofutures AB Back on track
19 Foljeutvardering av projekt Navigatorcentrum i Ostersund Lisa Frobel SERUS Navigatorcentrum i
Hannele Johansson Ostersund
20 Samhallsekonomisk utvardering. Projekt Navigatorcentrum Ostersunds kommun Sven Vikberg Payoff AB Navigatorcentrum i
Claes Malmquist Ostersund
21 Utvéardering av TAGE Géllivare Lena Rantakyro Lule& Tekniska Universitet TAGE Géllivare
22 Halvtidsutvardering av projektet NUEVO ? Splitvision Research NUEVO
23 Ung mdjlighet. Slutrapport fran processutvardering Monica Brodén AHAKO Ung majlighet
24 Utvardering av PUB-projektet Lennart Sjoberg Bolinés Konsult och Invest AB Praktisk Utredning
Bert-Ola Gradin och Bedémning
25 Processutvardering av PALLADIUM. Ett projekt mellan Katrineholms kommun och | ? Demokratikonsult och Samarbets- Palladium
Vingékers kommun partner
26 Unga i Jobb - ett projekt med kvalitetssakrade praktikplatser for unga arbetsiésai | Anette Moberg Contextio Ethnographic Unga i jobb -
stadsdelen Ostra Géteborg Kortedala/Bergsjon




Andel unga

Typ av rapport

Typ av projektagare

Region

Startdatum projekt

Slutdatum projekt

Total budget

deltagare (ESF+medfinansiering
+transnationellt)

100 % Slutrapport Kommun Smaland och Oarna 2008-08-01 2010-06-30 3422 791 kr
85 % Slutrapport Kommun Sydsverige 2008-05-05 2010-05-30 12 656 854 kr
98 % Slutrapport Kommun Ovre Norrland 2008-08-01 2010-07-31 6819 149 kr
97 % Slutrapport Kommun Vastsverige 2008-05-01 2011-04-30 19 150 000 kr
98 % Slutrapport Ideell aktor Vastsverige 2008-05-01 2010-12-31 17 357 458 kr
84 % Slutrapport Kommun Sydsverige 2008-06-01 2010-05-31 4 295 760 kr
92 % Slutrapport Kommun Vastsverige 2008-05-01 2010-04-30 9 864 347 kr
92 % Slutrapport Ideell aktor Ostra Mellansverige 2008-08-01 2011-02-28 66 749 737 kr
96 % Slutrapport Kommun Norra Mellansverige 2008-05-01 2010-04-30 15 020 000 kr
95 % Slutrapport Kommun Norra Mellansverige 2008-05-01 2010-06-30 6 124 484 kr
91 % Delrapport Néringsliv Norra Mellansverige 2008-06-01 2011-08-31 Se nedan

91 % Delrapport Néringsliv Norra Mellansverige 2008-06-01 2011-08-31 Se nedan

91 % Delrapport Néringsliv Norra Mellansverige 2008-06-01 2011-08-31 Se nedan

91 % Delrapport Néringsliv Norra Mellansverige 2008-06-01 2011-08-31 Se nedan

91 % Slutrapport Néringsliv Norra Mellansverige 2008-06-01 2011-08-31 20932 146 kr
84 % Slutrapport Kommun Ovre Norrland 2008-08-11 2010-08-10 12 507 868 kr
98 % Slutrapport Kommun Ovre Norrland 2008-11-03 2010-11-02 20173 972 kr
100 % Slutrapport Stiftelse (kommun/ Mellersta Norrland 2009-01-02 2010-12-31 4918 639 kr

landsting)

99 % Slutrapport Kommun Se nedan

99 % Slutrapport Kommun Mellersta Norrland 2008-11-01 2011-10-30 16 412 252 kr
84 % Slutrapport Naringsliv Ovre Norrland 2008-09-01 2010-08-31 7 483 333 kr
74 % Delrapport Kommunférbund Ostra Mellansverige 2008-11-01 2012-02-29 74 575 639 kr
97 % Slutrapport Arbetsférmedlingen Ostra Mellansverige 2008-11-01 2012-06-30 21838 658 kr
78 % Slutrapport Kommun Norra Mellansverige 2009-03-01 2012-02-28 8 662 885 kr
92 % Slutrapport Kommun Ostra Mellansverige 2009-02-01 2011-12-31 11178 408 kr
93 % Slutrapport Kommun Vastsverige 2009-01-12 2012-02-29 8597 104 kr
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27 "Det handlar om nagot storre” kunskaper om ungdomars méte med sin stad. Mikael Stigendal Malmé Hégskola New City
Folieforskning om New City Josefin Aggestam
28 Slutrapport Mellan Rum Anette Moberg Contextio Ethnographic AB Mellan Rum (MR)
Eva Sennemark
29 Shift. Projektutvérdering Agneta Lindqvist Shift
30 Utvardering av projektet Vita Villan i Tranemo kommun Lolo Lebedinski FoU Sjuhérad Valfard Vita villan
31 Andra Chansen. Slututvardering Steffen Ovdal Ramboll Management Ung i centrum
Nina Olsson
32 Ung i Centrum. Slutrapport, utvardering Anita Wiklander Annorlunda Konsult Ung i centrum
Anna Jacobsson Lund
33 VAN - Verktyg foér anstalining. Ove Svensson Hoégskolan i Halmstad VAN - Verktyg for
Utvardering av samverkans-projektet VAN for ungas 6kade konkurrenskraft och Anstalining
etablering i arbetslivet
34 Trans-Sam, TRANSnationell SAMverkan for ungas etablering i arbetslivet Gunilla Backman European Minds Trans-sam
35 Utvardering av arbetsmarknads-projektet 16-24. Delrapport 1 Malin Bolin Fou Vasternorrland 16-24
36 Utvardering av arbetsmarknads-projektet 16-24. Delrapport 2 Malin Bolin Fou Vasternorrland 16-24
37 Utvardering av projekt 16-24. Helene Hillborg Fou Vasternorrland 16-24
En sammanfattning av delrapport 1 och 2 i arbetsmarkandsprojekt 16-24 mellan
aren 2010-2012 i Sollefted kommun
38 Utvéardering. Anpassade yrkesutbildningar inom projekten Grenverket Sédertorn Bengt Manstrom Payoff AB Grenverket
och Grenverket Nynashamn och Tyreso Sodertérn
39 Utvéardering av Grenverket Sdertorn — Delrapport 1 Tobias Bjoorn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
40 Utvéardering av Grenverket Sodertorn — Delrapport 2 Tobias Bjoorn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
41 Utvéardering av Grenverket Sodertérn — Delrapport 3 Tobias Bjoorn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
42 Utvéardering av Grenverket Sédertorn — Delrapport 4 Tobias Bjoorn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
43 Utvéardering av Grenverket Sédertérn — Delrapport 5 Tobias Bjoorn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
44 Utvéardering av Grenverket Sédertérn — Delrapport 6 Tobias Bjodrn PwC Grenverket
Henrik Fagerlind Sodertérn
45 Ung Framtid — slutrapport Joakim Tranquist Tranquist Utvardering AB Ung Framtid
46 Utvéardering SPIRA Stockholm ? Triolog W18-24
47 Halvtidsutvérdering av projektet Unga till arbete — strukturfonds-projekt W 18-24 Marie Nyman Dalarnas forskningsrad W18-24
Johanna Jansson
Karin Alexanderson
48 Slutrapport for projektet Unga till arbete — strukturfondsprojekt W 18-24 Johanna Jansson Hbgskolan Dalarna W18-24
Marie Nyman
49 Utvéarderingsrapport - projekt TRIO Patrik Lindahl European Minds TRIO
Anna Berg Jansson
50 Sa blev det! Utvardering av projektet Karriér i Halland — unga i évergangen mellan Ingrid Karlsson Hégskolan i Halmstad Karridr i Halland
studier och arbetsliv
51 Delrapport 2. Utvardering av projekt Navigatorporten Joakim Tranquist Tranquist Utvardering AB Navigatorporten
Mattias Norling
52 En forsta delutvérdering av Maria Padrén Hernandez Contextio Ethnographic AB Jobbready
JOBBREADY. Ett projekt for samverkan kring "unga utanfor” Eva Sennemark
53 Utvéardering projekt lter. Slutrapport ? Swedegroup Projekt Iter
54 Folieutvardering av projekt UTAN — Unga Till Arbete i Norr Hannele Lanner Johansson SERUS Unga Till Arbete i

Jane Magnusson

Norr (UTAN)




90 % Slutrapport Ideell aktoér Sydsverige 2009-01-15 2011-12-31 11 649 900 kr
93 % Slutrapport Kommunférbund Vastsverige 2009-05-04 2011-05-03 23 580 800 kr
100 % Slutrapport Landsting/kommun Sméland och Oarna 2009-05-15 2011-04-30 3524 793 kr
93 % Slutrapport Kommun Vastsverige 2009-05-04 2011-05-04 5491 959 kr
100 % Slutrapport Kommun Ostra Mellansverige 2009-08-01 2012-12-31 20 455 288 kr
100 % Slutrapport Kommun Mellersta Norrland 2009-08-17 2012-07-31 3038 801 kr
88 % Slutrapport Foérening HK Lilieholmen 2009-08-01 2012-04-30 8610 196 kr
97 % Slutrapport Ideell aktor HK Liligholmen 2009-09-01 2012-02-29 8111 939 kr
97 % Delrapport Kommun Mellersta Norrland 2010-01-01 2012-12-31 Se nedan

97 % Delrapport Kommun Mellersta Norrland 2010-01-01 2012-12-31 Se nedan

97 % Slutrapport Kommun Mellersta Norrland 2010-01-01 2012-12-31 10 047 361 kr
98 % Slutrapport Samordningsforbund Stockholm 2009-11-02 2013-06-30 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsforbund Stockholm 2009-11-03 2013-06-25 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsforbund Stockholm 2009-11-02 2013-06-26 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsférbund Stockholm 2009-11-01 2013-06-27 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsférbund Stockholm 2009-11-00 2013-06-28 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsférbund Stockholm 2009-11-01 2013-06-29 Se nedan

98 % Delrapport Samordningsférbund Stockholm 2009-11-02 2013-06-30 66 435 185 kr
98 % Slutrapport Kommun Sydsverige 2010-03-01 2014-02-28 13 240 634 kr
94 % Slutrapport Polismyndigheten Stockholm 2009-10-26 2011-06-30 5575572 kr
98 % Delrapport Kommunférbund Norra Mellansverige 2010-01-11 2013-12-31 Se nedan

98 % Halvtids- + Kommunférbund Norra Mellansverige 2010-01-11 2013-12-31 55176 693 kr

slutrapport

93 % Slutrapport Kommun Ovre Norrland 2010-01-11 2011-12-23 11060 960 kr
97 % Slutrapport Kommunférbund Vastsverige 2010-01-01 2011-12-31 14 025 734 kr
89 % Delrapport Kommun Sydsverige 2010-10-01 2013-09-30 15633 822 kr
100 % Delrapport Kommun Vastsverige 2011-02-01 2014-01-31 10 695 279 kr
100 % Slutrapport Kommun Vastsverige 2011-02-01 2012-12-31 4 059 084 kr
100 % Delrapport Kommun Ovre Norrland 2011-08-01 2014-01-31 19 088 800 kr
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55 At lara for (arbets-)livet. Ungas vég ut pa arbetsmarknaden. En bakgrundsbe- Jan Karlsson ? UNG i Angelholm
skrivning och redovisning av forsta aret av Ung i Angelholm

56 PM 1 - larande utvardering. Mobiliseringsfasen Framtid Kronoberg Goran Hallin Kontigo AB Framtid Kronoberg
Johanna Jupiter
m fl

57 Framtid Kronoberg. Rapport nr 2 fran larande utvarderingen Goran Hallin Kontigo AB Framtid Kronoberg
Veronica Persson

58 Utvarderingsrapport, Ungdomskraft Mikael Hakansson European Minds Ungdomskraft
Anne Markowski

59 Utvarderingsrapport, Ungdomskraft Mikael Hakansson European Minds Ungdomskraft

60 Entré. Slutlig f6 lieforskningsrapport Bo Eriksson Dérréppnare och troskelsankare Dérréppnare och

troskelsénkare
61 Utvardering av projektet Unga till Arbete Charlotte Savas Nicolaisen Unga till arbete Unga till arbete




92 % Delrapport Kommun Sydsverige 2011-09-01 2014-06-30 13 714 320 kr
89 % Delrapport Kommun Se nedan

89 % Delrapport Kommun Smaland och Oarna 2012-01-02 2014-06-30 47 196 999 kr
100 % Delrapport Kommun HK Lilieholmen Se nedan

100 % Delrapport Kommun 2012-02-10 2014-06-30 11 376 000 kr
51 % Slutrapport Arbetsférmedlingen Mellersta Norrland 2010-06-01 2013-05-31 19 932 442 kr
47 % Slutrapport Arbetsférmedlingen Norra Mellansverige 2009-09-01 2012-06-30 32 458 385 kr

802 922 430 kr
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Bilaga 2 - Urval och analys av

utvarderingar

Tranquist Utvardering har pa uppdrag av Temagruppen
Unga i arbetslivet genomfort en metaanalys av utvar-
deringar av ungdomsprojekt som finansierats med stéd
fran Europeiska socialfonden. Syftet med studien &r att
f& kunskap om metoder och arbetssétt, implementering,
identifierade hindrande regelverk och strukturer i genom-
férandet av arbetsmarknadsprojekt riktade till unga samt
om utvarderingarnas kvalitet.

Uppdraget har genomférts genom en metasyntes
av utvarderingsrapporter fran ungdomsprojekt med
finansiering frén Socialfonden. Detta innebar en kvalitativ
genomgang av ett antal utvarderingar i syfte att generera
overgripande kunskap baserat pé deras innehall. Detta
arbete har utférts av Joakim Tranquist (uppdragsledare),
Jessica Tranquist och Harry Petersson.

Metastudien har skett via en granskning av ett urval
av utvarderingsrapporter som producerats i anslutning till
ungdomsprojekt som finansierats av Socialfonden under
programperioden 2007-2013. Urval har skett bland rap-
porter som funnits tillgangliga infor studiens pabodrjande.
Ungefér 60 rapporter har samlats in av Temagruppen
Unga i arbetslivet, bland annat via ESF-radets projek-
tbank. Dessutom har Tranquist Utvardering samlat in
utvarderingsrapporter i anslutning till andra uppdrag.
Totalt uppgér den totala tillgdngen pé utvarderingar fran
Socialfonden under innevarande programperiod till drygt
400 rapporter.

En grundlaggande urvalsprincip har sedan varit att
utvarderingarna ska avse projekt inom ramen for So-
cialfondens programomrade 2 och projekt som primart
riktar sig till ungdomar. For att identifiera relevanta

utvarderingsrapporter har uppgifter om de projekt som
utvérderingarna avser héamtats fran ESF-radets arende-
hanteringssystem (EBS). | denna databas finns uppgifter
om andelen unga (16-24 ar) bland de finansierade
projektens deltagare. For att hos ESF-rédet réknas som
ungdomsprojekt ska andelen unga uppga till mer &n 75
procent. For att f& spridning pé olika typer av projekta-
gare har &ven tva projekt som drivs av Arbetsformediin-
gen inkluderats. | dessa projekt &r andelen unga lagre,
men inkluderingen av projekt som drivs av Arbetsform-
edlingen har ansetts uppvaga detta faktum.

Ovan ndmnda urval resulterade i 81 tillgangliga
rapporter. De resurser som via Temagruppen Unga i
arbetslivet avsatts for metaanalysen medgav ett urval
av cirka 60 rapporter. Darfor gjordes ytterligare gallring
baserat péa rapporternas karaktar. Bland rapporterna
fanns 40 slutrapporter och 41 delrapporter, dar delrap-
porterna i vissa fall avsag projekt dér aven slutrapport
fanns. | forsta hand har slutrapporter fran avslutade
utvarderingar tagits upp i urvalet. Vad géller det avs-
lutande urvalet bland befintliga delrapporter var dessa av
varierande karaktéar. Bland annat fanns 10 delrapporter
fran ett projekt i enklare pm-format. Ett annat projekt
hade sex delrapporter som var mer som fristaende rap-
porter. Av delrapporterna har sadana rapporter inkluder-
ats dar inriktningen har beddmts vara av sadan karaktar
att de pa forhand beddmits tillféra metastudien relevant
information.

Sammantaget resulterade urvalet i att 61 rapporter
ingétt i metastudien. Dessa finns angivna i en tabell i
bilaga 1. Av tabellen framgér &ven uppgifter om det



projekt som utvarderats.

Infor granskningen av de rapporter som valts ut kon-
struerades en lasmatris med fragor att stalla om aktuella
rapporter. Lasmatrisen har i forsta hand utgétt fran de
fragor som utgdr grund for metastudien. Matrisens un-
derlag har sedan legat till grund fér analys och samman-
stalining av rapporter. For lasning och bearbetning har
tre timmar per rapport avsatts. Varje rapport har lasts av
en person, men avstamning och granskning av respek-

tive noteringar har genomférts mellan de tre lasarna.

| den avslutande analys som resulterat i den skriftliga
slutrapporten har metastudiens resultat kopplats till s&val
programdokument som programutvarderingar och andra
tematiska studier som gjorts i anslutning till genomféran-
det av Socialfonden i Sverige under programperioden
2007-2013. For mer information om temagruppen

besok var hemsida www.temaunga.se
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Léirdomar fran arbetsmarknad-
sprojekt fir unga

Du héller i din hand en publikation fran Temagruppen Unga i arbetslivet. Vi sam-
lar in och sprider erfarenheter fran arbetsmarknadsprojekt som riktar sig till unga
och medfinansieras av Europeiska socialfonden under perioden 2007-2013.
2012 gav Temagruppen Unga i arbetslivet ut rapporten Utvardering av arbets-
marknadsprojekt for unga som var ett forsta forsok till att aggregera resultaten
fran ett 20-tal utvarderingar av enskilda projekt.

Denna rapport ar en metaanalys av 61 utvarderingar genomford av Tranqvist
Utvardering péa uppdrag av Temagruppen Unga i arbetslivet.

* 5 Kk

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

www.temaunga.se



